
الرئيس  شنايدر  م��ارك  أك��د 
»نستله«:  لشركة  التنفيذي 
العالم  أنحاء  مختلف  »تشهد 
نتيجة  م��ت��واص��ل��ة  ت��داع��ي��ات 
ون��ؤك��د  وباء‘كوفيد19-’ 
جميع  جانب  إل��ى  وقوفنا  على 
والتزامنا  الوباء  من  امتضررين 
اممكنة.  السبل  بكافة  بدعمهم 
بجزيل  أتوجه  أن  بداية  وأود 
فريق  أف��راد  جميع  إل��ى  الشكر 
وعملهم  تفانيهم  على  ‘نستله’ 
التحديات  هذه  مواجهة  الدؤوب 
أن  ف��ي  واش��ك  امسبوقة.  غير 
أولوياتنا ستبقى دائماً متجسدة 
كوادر  سامة  على  احفاظ  في 
اس��ت��م��راري��ة  وض��م��ان  عملنا؛ 
الغذائية اأساسية  امواد  توريد 
للمستهلكن  وام���ش���روب���ات 
وشركائنا  مجتمعاتنا  ورعاية 
امالي  ال��دع��م  عبر  اأع��م��ال  ف��ي 

والعيني«.
على  »ن��س��ل��ت��ه«  »ح��اف��ظ��ت 
مرونتها في بيئة تشهد تغيرات 
متسارعة، وحققت مواً عضوياً 
أرباح أفضل في  ثابتاً وهوامش 
وتؤكد  العام.  من  اأول  النصف 
هذه النتائج على مرونة أعمالنا 
عبر  امتنوعة  محفظتنا  وق��وة 
مختلف امناطق اجغرافية التي 
امنتجات  وف��ئ��ات  فيها،  نعمل 
ضوء  وف��ي  التوزيع.  وق��ن��وات 
التي  مسبوقة  الغير  التغييرات 
تشهدها عادات امستهلكن، نعمل 
الواقع  مواكبة  على  جانبنا  من 
ابتكاراتنا  تعزيز  عبر  اجديد 
وااستفادة من إمكاناتنا الرقمية  
وتنفيذ اأعمال  بوتيرة سريعة 
عملنا  فريق  جهود  أثمرت  فقد   ،
بتحقيق  والتزامهم  مجتمعة 
اأعمال  مستوى  على  النتائج 
التزاماتنا  في  قدماً  مضينا  أثناء 
وفي  والبيئية،  ااجتماعية 
بعد  يوماً  أعمالنا  متانة  تعزيز 

يوم«.
مبيعات امجموعة

بلغ النمو العضوي للمجموعة 
فعلي  داخلي  مو  مع   %  2.8
بنسبة 2.6 %. وساهم التسعير 
إيجابياً  وك��ان   %  0.2 بنسبة 
الربع  خال  الثاث  امناطق  في 

الثاني.
بداية  اج���اري  ال��ع��ام  شهد 
تراجع  ث��م  امتوقع،  م��ن  أق��وى 
النمو العضوي في الربع الثاني 
التأثير  يعكس  ما   ،%  1.3 إلى 
اأعمال  حركة  لقيود  الشديد 
الغذائية  اخ��دم��ات  قنوات  في 
على  اإقبال  وتراجع  وامطاعم 
ااستهاكية.  امنتجات  تخزين 
حافظت  اأول،  النصف  وخال 
ن��س��ت��ل��ه ع��ل��ى أدائ���ه���ا ال��ق��وي 
ومبيعاتها  اأم��ري��ك��ي��ت��ن  ف��ي 
أوروب��ا  منطقة  ف��ي  اإيجابية 
وال���ش���رق اأوس�����ط وش��م��ال 
امبيعات  وانخفضت  أفريقيا. 
وأوقيانوسيا  آسيا  منطقة  في 
اإيجابي  النمو  وعاد  وأفريقيا، 
النمو  وبلغ  الثاني.  الربع  في 
اأس��واق  في   %  4.1 العضوي 
النمو  م��ع��دل  حسب  امتقدمة، 
الفعلي. وكان النمو في اأسواق 

الناشئة 1.1 %. 
امنتجات،  فئات  صعيد  وعلى 
ك���ان���ت أغ���ذي���ة »ب��ي��وري��ن��ا« 
وعاماتها  األيفة،  للحيوانات 
»بيورينا  تضم  التي  الرئيسية 
في  ون«  و«بيورينا  بان«  برو 
طليعة امساهمن بالنمو. وحققت 
مرتفعاً  م��واً  احليب  منتجات 
للطلب  نظراً  واح��دة  خانة  من 
على منتجات احليب امدعم مثل 
إضافة  براند«،  و«بير  »نيدو« 
وحققت  م��اي��ت«.  »ك��وف��ي  إل��ى 
ومكمات  اج��اه��زة  اأط��ب��اق 
خانة  من  متوسطاً  مواً  الطهي 
اأطعمة  حققت  كما  واح����دة، 
وحققت  ق��وي��اً.  أداءً  ام��ج��م��دة 
مواً  النباتية  اأطعمة  منتجات 
توسع  من  بدعم   ،%  40 بنسبة 
في  جورميه«  »جاردن  منتجات 
منتجات  م��و  وزي���ادة  أوروب���ا 
»س��وي��ت إي���رث« ف��ي ال��واي��ات 

أداء  وحافظ  اأمريكية.  امتحدة 
مرونته،  على  القهوة  منتجات 
بتحقيق مو منخفض من خانة 
امبيعات  واحدة، حيث جاء مو 
القهوة  منتجات  خانتن  م��ن 
اانخفاض  لتعوض  امنزلية 
احاد في مبيعات القهوة خارج 
منتجات  وواص���ل���ت  ام���ن���زل. 
من  م��و  حقيق  »ستاربكس« 
بالتوسع  م��دف��وع��ة  خ��ان��ت��ن 
ال��ع��ام��ي وإط�����اق م��ن��ت��ج��ات 
هيلث  »نستله  وسجلت  جديدة. 
س��اي��ن��س« )ع���ل���وم ال��ص��ح��ة( 
يعكس  م��ا  خانتن،  م��ن  م��واً 
امنتجات  على  الطلب  ارت��ف��اع 
ال��داع��م��ة ل��ل��ص��ح��ة واج��ه��از 
امياه  منتجات  وشهدت  امناعي. 
النمو  في  انخفاضاً  واحلويات 
قنوات  ب���أداء  اتصالها  بسبب 
وامطاعم  الغذائية  اخ��دم��ات 

وااستهاك أثناء التنقل. 
إلى  التصفية  عمليات  وأدت 
 5.3 بنسبة  امبيعات  انخفاض 
كبير  بشكل  ذل��ك  ويرتبط   ،%
هيلث«   »سكن  نستله  بتصفية 
وح��دة  وبيع  البشرة،  لصحة 
ال��واي��ات  ف��ي  امثلجات  أع��م��ال 
امتحدة اأمريكية. وأدت أسعار 
انخفاض  إلى  اأجنبي  الصرف 
ما   %  7.0 بنسبة  امبيعات 
يعكس الثقة بالفرنك السويسري 
مقابل معظم العمات. وانخفض 
بنسبة  امعلنة  امبيعات  إجمالي 
41.2 مليار فرنك  % لتبلغ   9.5

سويسري. 
»كوفيد19-«  أزمة  تداعيات 

على اأعمال
إلى  »كوفيد19-«  أزم��ة  أدت 
البيئات  ف��ي  ج��ذري��ة  تغيرات 
التشغيلية في مختلف اأسواق، 
في  العامي  ااقتصاد  دخل  فقد 
وتعرضت  ال��رك��ود  من  مرحلة 
للضغوطات  التوريد  ساسل 
امستهلكن  سلوكيات  وتغيرت 
وسارعت  متسارعة.  بوتيرة 
إج��راءات  تطبيق  إلى  »نستله« 
ف��ع��ال��ة م��واك��ب��ة ه���ذا ال��واق��ع 
التوريد  سلسلة  وأثبتت  اجديد 
للشركة مرونتها، حيث  التابعة 
واص��ل��ت ام��ص��ان��ع وم��ن��ش��آت 
أي  دون  عملياتها  ال��ت��وزي��ع 
تغير  ض��وء  وف��ي  يذكر.  توقف 
ت��واص��ل  امستهلكن،  ع����ادات 
تطوير  على  عملها  »نستله« 
امرتفع  الطلب  مواكبة  احلول 
على منتجات ااستهاك امنزلي 
للصحة  ال��داع��م��ة  وام��ن��ت��ج��ات 
إلى  باإضافة  امناعة،  وجهاز 
طرح منتجات بأسعار مدروسة. 
تسريع  على  الشركة  وعملت 
الرقمية  إمكاناتها  وتيرة تطوير 
ووس��ع��ت م��ن��ص��ات ال��ت��ج��ارة 
التواصل  وقنوات  اإلكترونية 

عبر اإنترنت.
العام  خال النصف اأول من 
التداعيات  تباينت  اج����اري، 
على  »كوفيد19-«  أزم�����ة 
تبعاً  للشركة  العضوي  النمو 
وفئات  اج��غ��راف��ي��ة  للمناطق 
امبيعات  وق��ن��وات  امنتجات 
ونطاق  اانتشار  فترة  وحسب 
وسلوكيات  امفروضة  القيود 

امستهلكن:
شهدت  اجغرافية:  امناطق 
اأس��واق  من  العظمى  اأغلبية 
الربع  خ��ال  النمو  في  تباطؤاً 
اآثار  نتيجة  ذلك  وجاء  الثاني. 
اخدمات  قنوات  إغاق  الكاملة 
ال��غ��ذائ��ي��ة وام��ط��اع��م وت��راج��ع 
امنتجات  تخزين  على  اإقبال 
امخازن  ملء  بعد  ااستهاكية 
في شهر مارس. وحافظت أمريكا 
الشمالية على مرونتها، وسجلت 
الصن انخفاضاً في امبيعات من 
خانتن، مع حسن النمو معدل 
الثاني  الربع  في  نسبياً  مستقر 

مع البدء برفع قيود احركة.
الطلب  ارتفع  امنتجات:  فئات 
على منتجات ااستهاك امنزلي 
ومنتجات  اموثوقة  والعامات 

وسجلت  الشخصية.  الصحة 
للحيوانات  »بيورينا«  أغذية 
احليب،  وم��ن��ت��ج��ات  األ��ي��ف��ة 
ومنتجات  الطهي،  ومنتجات 
امنزلية، و«نستله هيلث  القهوة 
وشهدت  قوياً.  م��واً  ساينس« 
م��ن��ت��ج��ات ام��ي��اه واح��ل��وي��ات 
ان��خ��ف��اض��اً ف��ي ام��ب��ي��ع��ات، ما 
بكثرة  امستهلكن  توجه  يعكس 
الغذائية  اخدمات  قنوات  نحو 
أثناء  وااس��ت��ه��اك  وام��ط��اع��م، 
اان��دف��اع��ي.  وال��ش��راء  التنقل 
امنتجات  فئات  معظم  وشهدت 
ااستهاكي  امخزون  انخفاض 

في الربع الثاني.
شهدت  ام��ب��ي��ع��ات:  ق��ن��وات 
من  كبيراً  اأسواق حواً  جميع 
وأثناء  امنزل  خارج  ااستهاك 
امنتجات  ش���راء  إل���ى  التنقل 
داخ��ل  لاستهاك  امخصصة 
البيع  وتيرة  وارتفعت  امنزل. 
وانخفض  التجزئة.  قطاع  في 
الغذائية  اخدمات  قنوات  مو 
وامطاعم، مع انخفاض كبير في 
بروفيشنال«،  »نستله  مبيعات 
نسبريسو.  وم��ت��اج��ر  وام��ي��اه 
ال��ت��ج��ارة  مبيعات  وارت��ف��ع��ت 
 %  48.9 بنسبة  اإلكترونية 
إجمالي  م��ن   %  12.4 لتشكل 

مبيعات امجموعة.
وصلت  اأول،  النصف  خال 
بها  تسببت  ال��ت��ي  التكاليف 
 290 إل��ى  »كوفيد19-«  أزم��ة 
ما  س��وي��س��ري،  ف��رن��ك  مليون 
النفقات امخصصة مكافآت  فيها 
اأولى،  اخطوط  على  اموظفن 
سامة  بروتوكوات  وتطبيق 
وب��دات  والتبرعات  اموظفن، 
وإضافة  والعماء.  العمل  فرق 
ل���ذل���ك، اس��ت��وع��ب��ت ال��ش��رك��ة 
فرنك  120مليون  بلغت  تكاليف 
بتوقف  وارت��ب��ط��ت  سويسري 
بعض اموظفن وامنشآت مؤقتاً 
بسبب إجراءات اإغاق الشامل. 
التسويق  تكاليف  وانخفضت 
ولم  للمستهلكن*.  ام��وج��ه��ة 
نشاطات  تنظيم  باإمكان  يكن 
داخ��ل  للمستهلكن  ترويجية 
اأسواق  من  العديد  في  امتاجر 
بسبب  اإغ���اق  لتدابير  ن��ظ��راً 
»كوفيد19-«.  وب���اء  تفشي 
على  اإنفاق  »نستله«  وع��ززت 
عبر  اسيما  اإع��ام��ي��ة،  ام���واد 
جهود  لدعم  الرقمية،  القنوات 
التجارية  للعامة  ال��ت��روي��ج 
وال��ت��واص��ل ب��ش��ك��ل أك��ب��ر مع 
انخفاض  وك��ان  امستهلكن. 
كبيراً  أث��ر  اإع��ان��ات  أس��ع��ار 
إلى  أكبر  بشكل  ال��وص��ول  ف��ي 

امستهلكن.
قياس  الصعب  م��ن  زال  م��ا 
»كوفيد- أزم��ة  امالي  التأثير 
19« على السنة امالية بالكامل، 
اأزم��ة  أم��د  لطول  تبعاً  وذل��ك 
ااقتصادية وسرعة  وتداعياتها 
اخدمات  قنوات  في  اانتعاش 

الغذائية وامطاعم.
التجاري  التشغيلي  ال��رب��ح 

اأساسي
التشغيلية  اأرباح  انخفضت 
بنسبة  اأس��اس��ي��ة  ال��ت��ج��اري��ة 
فرنك  مليار   7.2 لتبلغ   %  7.9
س��وي��س��ري. ووص����ل ه��ام��ش 
التجارية  التشغيلية  اأرب���اح 
اأساسية إلى 17.4 %، بارتفاع 
بالعملة  أساس  نقطة   30 بقدار 

الثابتة ووفقاً للتقارير. 
وح��ظ��ي ت��وس��ع ال��ه��وام��ش 
وق��وة  اح��ف��ظ��ة  إدارة  ب��دع��م 
وانخفضت  التشغيلي.  اأداء 
النشاطات الترويجية في امتاجر 
أثناء عمليات اإغاق وانخفضت 
ما  أك��ث��ر  الهيكلية  التكاليف 

عوّض التكاليف امرتبطة ب�أزمة 
»كوفيد19-«وتضخم السلع.

وب��ل��غ��ت م��ص��روف��ات إع���ادة 
التداول  بنود  وصافي  الهيكلة 
فرنك  م��ل��ي��ون   186 اأخ����رى 
الربح  وانخفض  س��وي��س��ري. 
التجارية  للعمليات  التشغيلي 
مليار   7.0 إل��ى   ٪  1.2 بنسبة 
هامش  وبلغ  سويسري.  فرنك 
الربح التشغيلي التجاري 16.9 
أس��اس  نقطة   140 ب��زي��ادة   ،٪
بالعملة الثابتة ووفقاً للتقارير.

امالية  ام��ص��روف��ات  ص��اف��ي 
وضريبة الدخل 

امصروفات  صافي  انخفض 
ليبلغ   %  11.3 بنسبة  امالية 
447 مليون فرنك سويسري ما 
يعكس انخفاض متوسط صافي 

الدين.
الضريبة  م��ع��دل  وان��خ��ف��ض 
 40 بواقع  للمجموعة  امعلنة 
 27.1 ل��ي��ب��ل��غ  أس����اس  ن��ق��ط��ة 
الضريبة  معدل  واستقر   .%

اأساسي عند 21.4 %. 
وأرب���اح  الصافية  اأرب����اح 

اأسهم
م��واً  اأرب����اح  ص��اف��ي  حقق 
 5.9 ليبلغ   %  18.3 بنسبة 
وارتفع  سويسري.  فرنك  مليار 
بواقع  اأرب���اح  صافي  هامش 
 14.3 ليبلغ  أساس  نقطة   340
الدخل  حقيق  من  مستفيداً   ،%
عمليات  من  واح��دة  مرة  احقق 
وحسن  ام��رت��ب��ط��ة  التصفية 

اأداء التشغيلي.
سهم  لكل  اأرب��اح  وارتفعت 
 2.06 لتبلغ   %  22.2 بنسبة 
للتقارير.  وفقاً  سويسري  فرنك 
اأساسية  اأرب���اح  وارت��ف��ع��ت 
 %  0.5 بنسبة  الواحد  للسهم 
وانخفضت  الثابتة،  بالعملة 
للتقارير  وفقاً   %  5.9 بنسبة 
سويسري.  فرنك   2.01 لتبلغ 
التصفية  ل��ع��م��ل��ي��ات  وك�����ان 
وان��خ��ف��اض ام��س��اه��م��ات من 
امشتركة  وامشاريع  امؤسسات 
 .٪  4.4 بنسبة  سلبي  تأثير 
وساهم برنامج »نستله« إعادة 
اأرباح  زيادة  في  اأسهم  شراء 
اأساسية للسهم الواحد بنسبة 
تكاليف  خ��ص��م  ب��ع��د   ،٪  1.4

التمويل.
التدفق النقدي

احر  النقدي  التدفق  انخفض 
 3.3 ليبلغ   %  19.1 بنسبة 
وجاء  سويسري.  فرنك  مليار 
سبب  رئيسي  بشكل  اانخفاض 
قبل  من  اأرب��اح  توزيع  تأخير 
وحتى  أب��ري��ل  م��ن  ال��ش��رك��ات 
يوليو، كما أثرت أسعار الصرف 
وعمليات التصفية. وعند تعديل 
التدفق  ارتفع  اأرب��اح،  توزيع 
نقطة   40 مقدار  اح��ر  النقدي 
أساس ليبلغ 9.3 ٪ من امبيعات، 
ما يعكس حسن انضباط رأس 

امال وقوة اأداء التشغيلي.
برنامج إعادة شراء اأسهم

من  اأول  ال��ن��ص��ف  خ����ال 
شراء  امجموعة  أع��ادت  العام، 
فرنك  مليارات   4.2 بقيمة  أسهم 
»نستله«،  أسهم  من  سويسري 
إع��ادة  برنامج  إط��ار  في  وذل��ك 
مليار   20 بقيمة  اأسهم  ش��راء 
انطلق  وال��ذي  سويسري  فرنك 
مدة  ويستمر  يناير  شهر  ف��ي 

ثاثة أعوام.
صافي الدين

 33.4 ارتفع صافي الدين إلى 
مليار فرنك سويسري كما سُجل 
مقارنة   ،2020 يونيو   30 في 
مع27.1  مليار فرنك سويسري 
وتأتي   .2019 ديسمبر   31 في 
توزيعات  لتعكس  الزيادة  هذه 

فرنك  مليار   7.7 بقيمة  اأرب��اح 
سويسري وعمليات إعادة شراء 
اأسهم بقيمة 4.2 مليارات فرنك، 
النقدي  التدفق  عن  يعوض  ما 
النقدي  التدفق  وص��اف��ي  اح��ر 
ااستحواذ  عمليات  من  ال��وارد 

والتصفية.
إدارة احفظة

استكملت  ي��ن��اي��ر،  شهر  ف��ي 
أعمال  وح��دت��ه��ا  بيع  نستله 
4 م��ل��ي��ارات  ام��ث��ل��ج��ات م��ق��اب��ل 
»فرونيري«،  إلى  أمريكي  دوار 
مع  امشترك  امثلجات  مشروع 
استكملت   .»PAI Partners  «
 %  60 ب��ي��ع  ال��ش��رك��ة ص��ف��ق��ة 
»هيرتا  شركة  في  حصتها  من 
ت��ش��ارك��وت��ي��ري« )م��ن��ت��ج��ات 
»كاسا  إل��ى  ال��ب��اردة(  اللحوم 

تارادياس« في شهر يونيو.
استكملت  أبريل،  شهر  وف��ي 
»ليليز  على  استحواذها  نستله 
كيتشن«،  عامة رائدة في مجال 
وفي  األيفة.  احيوانات  أغذية 
امجموعة  استكملت  مايو،  شهر 
عملية شراء أعمال »زينبيب« من 
شركة »أليرجان«، كما استكملت 
استحواذها على حصة اأغلبية 
بروتينز«،  »فايتال  شركة  في 
رائدة في مجال  أمريكية   عامة 
شهر  ف��ي  ال��ك��واج��ن  منتجات 

يوليو. 
امشاريع ااستراتيجية

مايو  شهر  في  نستله  أعلنت 
فرص  باستكشاف  رغبتها  عن 
ويشمل  ج��دي��دة،  استراتيجية 
ال��ب��ي��ع اح��ت��م��ل حصة  ذل���ك 
»نستله  أع��م��ال  م��ن  اأغ��ل��ب��ي��ة 
الشمالية.  أميركا  في  ووت��رز« 
وافقت  اخطوة،  هذه  إطار  وفي 
ام��ج��م��وع��ة ع��ل��ى ب��ي��ع أع��م��ال 
»نستله بيور ايف« في كندا إلى 
سبرينغز«  ريفر  »آي��س  شركة 
في شهر يوليو. وتتواصل حالياً 
ااستراتيجية  امراجعة  عمليات 
حليب  منتجات  »ينلو«  أعمال 
الرز  وعصيدة  السوداني  الفول 
امعلبة في الصن،  ومن امتوقع 
في  امراجعة  عمليتي  استكمال 

مطلع 2021. 
م��ن��ط��ق��ة أوروب�����ا وال��ش��رق 

اأوسط وشمال أفريقيا
 :%  2.4 بنسبة  عضوي  مو 
داخ��ل��ي  م��و   %  2.8 يتضمن 

فعلي، و0.4- % في التسعير.
مواً  الغربية  أوروبا  سجلت 
منخفضاً من خانة واحدة ومواً 
 ، قوياً  إيجابياً  داخلياً  عضوياً 
بتسعير  جزئياً  معوضاً  وذلك  

سلبي طفيف. 
س��ج��ل��ت أوروب�����ا ال��وس��ط��ى 
والشرقية مواً عضوياً متوسطاً 
داخلي  من خانة واحدة مع مو 
التسعير  وك���ان  ق���وي.  فعلي 

سلبياً. 
ش���ه���دت م��ن��ط��ق��ة ال���ش���رق 
مواً  أفريقيا  وشمال  اأوس��ط 
خانة  م��ن  منخفضاً  ع��ض��وي��اً 
على  إيجابية  ونتائج  واح��دة، 
الفعلي  الداخلي  النمو  صعيد 

والتسعير.
ارتفع هامش الربح التشغيلي 
 40 بواقع  اأساسي  التجاري 
 18.3 إلى  ليصل  أس��اس  نقطة 

 .%
 2.4 ال��ع��ض��وي  ال��ن��م��و  ب��ل��غ 
داخلي  مو  معدل  مدفوعاً   %
فعلي قوي بنسبة 2.8 %، بدعم 
وامنتجات.  اأع��م��ال  تنوع  من 
 0.4 بنسبة  التسعير  وانخفض 
%، ثم عاد إلى اارتفاع في الربع 
الثاني نتيجة للتحسن في جميع 
عمليات  وأدت  الفرعية.  امناطق 
امبيعات  انخفاض  إلى  التصفية 

بنسبة 0.5 %، في حن ساهمت 
بتأثير  اأجنبي  الصرف  أسعار 
سلبي على امبيعات بنسبة 7.0 
امعلنة  امبيعات  وانخفضت   .%
وال��ش��رق  أوروب����ا  منطقة  ف��ي 
بنسبة  أفريقيا  وشمال  اأوسط 
مليار   10.0 إلى  لتصل   %  5.1

فرنك سويسري. 
وس��ج��ل��ت م��ن��ط��ق��ة أوروب����ا 
والشرق اأوسط وشمال أفريقيا 
خانة  من  منخفض  مو  معدل 
واحدة. وبعد البداية ااستثنائية 
القوية التي شهدها العام، حول 
في  السلبي  إلى  العضوي  النمو 
اانخفاض  نتيجة  الثاني  الربع 
اح����اد ف���ي م��ب��ي��ع��ات ق��ن��وات 
وامطاعم،  الغذائية  اخ��دم��ات 
امياه ومنتجات  خاصة مبيعات 
»نستله بروفيشنال«. وبصورة 
امنتجات  فئات  حققت  إجمالية، 
اأخرى أداءً جيداً وسجلت مواً 
مرتفعاً من خانة واحدة، وحققت 
على  واسعة  مكاسب  »نستله« 
عبر  ال���س���وق  ح��ص��ة  ص��ع��ي��د 
مختلف الفئات وامناطق خاصة 
األيفة  اح��ي��وان��ات  أغ��ذي��ة  ف��ي 
الطهي.  وم��ن��ت��ج��ات  وال��ق��ه��وة 
وحققت كل منطقة مواً إيجابياً، 
إل���ى ج��ان��ب م��و م��ت��س��ارع في 

روسيا. 
وع���ل���ى ص��ع��ي��د ال���ف���ئ���ات، 
»بيورينا«  أغذية  كافة  سجلت 
ومنتجات  األيفة  للحيوانات 
من  معدل  مواً  والقهوة  الطهي 
القهوة  نتائج  وأت��ت  خانتن. 
منتجات  ق��وي  ب���أداء  مدعومة 
ووقفت  وستاربكس.  نسكافيه 
ون«  و«ب��ي��وري��ن��ا  »ف��ي��ل��ك��س« 
Tails.( ك��وم«  دوت  و«تايلز 

com( وراء النمو الذي سجلته 
ومن  األيفة.  احيوانات  أغذية 
»ليليز  وح���دة  حققت  جانبها 
اح��ي��وان��ات  أغ��ذي��ة  كيتشن« 
ااستحواذ  م  وال��ت��ي  األيفة 
أيضاً،  قوياً  أداء  مؤخراً،  عليها 
الطهي  منتجات  ش��ه��دت  ك��م��ا 
الطلب  م��ع��دات  ف��ي  ارت��ف��اع��اً 
وخاصة  امختلفة،  فئاتها  على 
»ج���اردن  ومنتجات  »م��اج��ي« 
النباتية.  لأغذية  جورميه« 
الرضع  أغذية  في  النمو  وتباطأ 
ليسجل مواً منخفضاً من خانة 
واحدة، اأمر الذي يعكس تباطؤ 
امنتجات  تخزين  نحو  التوجه 
النمو  وح��ول  امستهلكن.  بن 
نسبياً  سلبي  إلى  احلويات  في 
نتيجة تراجع اإقبال على تقدم 
ال��ه��داي��ا وال��ش��راء اان��دف��اع��ي. 
في  م��واً  امياه  أعمال  وحققت 
حصة السوق، لكنها سجلت مواً 
سلبياً نتيجة لانخفاض القوي 
اخدمات  ق��ن��وات  مبيعات  ف��ي 
الغذائية وامطاعم، بينما سجلت 
انخفاضاً  بروفيشنال«  »نستله 
نتيجة  امبيعات  في  خانتن  من 

للعوامل امؤثرة  بهذا القطاع. 
وش����ه����د ه����ام����ش ال���رب���ح 
اأساسي  التجاري  التشغيلي 
 40 بواقع  ارتفاعاً  امنطقة  في 
انخفاض  وج��اء  أس��اس.  نقطة 
داخ��ل  الترويجية  النشاطات 
اإغ��اق  ف��ت��رات  خ��ال  امتاجر 
على  اإنفاق  معدات  وتراجع 
امتعلقة  التكاليف  ليفوق  السلع 

بوباء »كوفيد19-«. 
بنسبة  العضوي  النمو  جاء 
الداخلي  بالنمو  مدفوعاً   %  6.1
الفعلي بواقع 5.5 % والتسعير 
عمليات  وأدت   .%  0.6 بواقع 
امبيعات  انخفاض  إلى  التصفية 
لبيع  نتيجة   %  24.9 بنسبة 
لصحة  هيلث«   »سكن  نستله 
الصرف  أسعار  وأثّرت  البشرة. 

 ،%  6.0 بنسبة  سلباً  اأجنبي 
امعلنة  امبيعات  انخفضت  فيما 
بنسبة  اأخ����رى  اأع��م��ال  ف��ي 
4.4 مليار فرنك  % لتبلغ   24.8

سويسري.
م��واً  »نسبريسو«  وحققت 
خانة  م��ن  م��ت��وس��ط  ع��ض��وي��اً 
واح����دة، م��دع��وم��اً ب��اارت��ف��اع 
التجارة  مبيعات  في  املموس 
اإلكترونية ومنظومة »فيرتو«. 
مواً  الشمالية  أمريكا  وسجلت 
ق��وي��اً م��ن خ��ان��ت��ن وواص��ل��ت 
صعيد  على  ام��ك��اس��ب  حقيق 
منطقة  وحققت  السوق.  حصة 
وأفريقيا  وأوقيانوسيا  آسيا 
م����واً م��ن خ��ان��ت��ن ب��دع��مٍ من 
معظم  في  اإيجابية  امساهمات 
امبيعات  وتراجعت  اأس��واق.  
لانخفاض  نتيجة  أوروب��ا  في 
املموس في الطلب ضمن قنوات 
وامطاعم  الغذائية  اخ��دم��ات 
مستوى  وعلى  امتاجر.  وإغاق 
من   %  86 نسبة  عادت  العالم، 
نشاطها  استئناف  إلى  امتاجر 
أعلنت  بينما  يونيو،  أواخ��ر  في 
يوليو  شهر  ف��ي  »نسبريسو« 
مليون   160 بقيمة  استثمار  عن 
مركز  لتوسيع  سويسري  فرنك 
رومونت  منطقة  ف��ي  إنتاجها 
السويسرية بهدف تلبية الطلب 
ااستهاكي امتزايد حول العالم. 
وحققت »نسلته هيلث ساينس« 
م����واً م��ض��اع��ف��اً م��ن خ��ان��ت��ن، 
على  ال��ق��وي  بالطلب  مدعومة 
ااستهاكية  الغذائية  امنتجات 
مبيعات  وش��ه��دت  وال��ط��ب��ي��ة. 
الفيتامينات وامعادن وامكمات 
ونظام  العامة  للصحة  الداعمة 
ومتواصاً  مرتفعاً  مواً  امناعة 
سجلت  كما  الطلب،  معدات  في 
ايف«  أوف  »ج��اردن  منتجات 
و«بيور   ) Garden of Life(
 Pure( ان��ك��اب��س��ول��ي��ش��ن��ز« 
م��واً   ) Encapsulations
صعيد  ع��ل��ى  خ��اص��ة  م��ت��زاي��داً 
وحققت  اإلكترونية.  التجارة 
وح��دة  »ب��ي��رس��ون��ا«،  مبيعات 
القائمة  الشخصية  الفيتامينات 
معدل  م��واً  ااشتراكات  على 
ي���زي���د ع���ن ث���اث���ة أض���ع���اف. 
وشهدت مبيعات اأغذية الطبية 
خاصة  امبيعات،  في  قوياً  أداءً 
باحساسية  امتعلقة  امنتجات 
والرعاية  اأطفال  لدى  الغذائية 
ومنتجات  بالبالغن  الطبية 
احساسية  أمراض  »فيتافلو« 

النادرة. 
وارت����ف����ع ه���ام���ش ال���رب���ح 
اأساسي  التجاري  التشغيلي 
لفئة اأعمال اأخرى بواقع 260 
نقطة أساس، مدعوماً بامساهمة 
»نسبريسو«  م��ن  اإي��ج��اب��ي��ة 

و«نستله هيلث ساينس«. 
أعمالنا قوة في سبيل اأفضل: 
تسريع وتيرة مبادرتنا »احاجة 

الى الشباب«:
العمل  »منظمة  لبيانات  وفقاً 
بن  واح��د  من  أكثر  ال��دول��ي��ة«، 
عمل  دون  م��ن  شباب  ستة  ك��ل 
»كوفيد19-«  ل��وب��اء  نتيجة 
احتفظوا  الذين  تعرض  ،بينما 
سعات  في  لتخفيض  بوظائفهم 
منخفضة  البلدان  وفي  العمل. 
وجه  على  ال��دخ��ل  ومتوسطة 
 75 من  أكثر  يعمل  اخصوص، 
ااقتصاد  ف��ي  الشباب  م��ن   %
وظيفي  أمان  دون  الرسمي  غير 
من  امعدوم  إلى  اأدنى  وباحد 

احماية ااجتماعية. 
برنامج  أهمية  تأتي  هنا  ومن 
»احاجة إلى الشباب«، مبادرتنا 
العاملة  بالقوى  امتخصصة 
التدريب  ف��رص  ت��وف��ر  وال��ت��ي 
للشباب في مختلف أنحاء العالم. 
ففي خضم الوباء، قمنا بتوسيع 
التي  التدريبية  ال��دورات  نطاق 
ضماناً  اإنترنت  عبر  نوفرها 
امتعلقة  برامجنا  استمرارية 
واإش��راف  الداخلي  بالتدريب 
أننا  ذلك  إلى  أضف  والتوجيه. 

امؤسسات  مع  بالتعاون  نعمل 
بلدان عدة  اخاصة والعامة في 
تساعد  جديدة  برامج  ابتكار 
امهارات  اكتساب  على  الشباب 
وامرونة الازمة لتحقيق النجاح 
في سوق العمل امعاصرة امليئة 
على  اأمثلة  ومن  بالتحديات. 

ذلك: 
لريادة  الشباب  »برنامج  قدم 
اأعمال في مجال الزراعة« دعمه 
وشابة  ش��اب   1000 من  أكثر 
برنامج  وهو  إفريقيا،  غرب  في 
أط��ل��ق��ت��ه ن��س��ت��ل��ه وش��رك��اؤن��ا 
 .2019 ع���ام  ف��ي  اإق��ل��ي��م��ي��ن 
باانتشار،  الوباء  بدأ  وعندما 
امزيد  تقدم  إلى  البرنامج  بادر 
بهدف  والتوجيه  التدريب  من 
الشباب  ام���زارع���ن  م��س��اع��دة 
وتعزيز  حقولهم  توسيع  على 
وسعياً  محاصيلهم.  إي���رادات 
ل��ض��م��ان ج��اح��ه��م ع��ل��ى ام��دى 
عن  »نستله«  أعلنت  الطويل، 
من  محاصيلهم  بشراء  التزامها 

الذرة لهذا العام. 
فقط،  أشهر  ثاثة  م��دار  على 
نحو  امكسيك  في  نستله  نظمت 
فردية  تدريبية  جلسة   6000
امهني  ال��ت��وج��ي��ه  ح���ول  ح��يّ��ة 
بالوظائف  الفوز  على  والقدرة 
بتطوير  أيضاً  وقمنا  واابتكار. 
بهدف  اأعمال  لريادة  برنامج 
عبر  ال��ش��ب��اب  امبتكرين  دع��م 
ااستراتيجي  والدعم  التدريب 
أعمالهم مساعدتهم على اجتياز 

التحديات ورصد فرص النمو. 
استفاد  امتحدة،  امملكة  في 
برنامجاً   30 من  متدرباً   170
م  مختلفاً،  افتراضياً  تدريبياً 
أو  حية  جلسات  عبر  تقدمها 
هذه  وبفضل  مسبقاً.  مسجلة 
الغالبية  م��ك��ن��ت  اخ���ط���وة، 
ال��ع��ظ��م��ى م���ن ام���ت���درب���ن من 
في  مهاراتهم  تطوير  مواصلة 
بن  امختلفة  عملهم  م��ج��اات 
امالية  وال���ش���ؤون  ال��ه��ن��دس��ة 

وعلوم البيانات. 
في الوايات امتحدة اأمريكية، 
بتعين  للتوظيف  برنامجنا  قام 
138 متدرباً من مختلف اأعمار 
ويتلقى  بعد.  عن  دمجهم  وم 
مصانع  تسعة  ف��ي  ام��ت��درب��ون 
تدريباً عملياً وتوجيهات نظرية 

عبر جلسات افتراضية. 
البالغ  حرصنا  من  وانطاقاً 
على احدّ من التفاوت ااجتماعي 
نعمل  وااقتصادي،  والعرقي 
ثقافة  غ��رس  على  ب��اس��ت��م��رار 
عملنا  بيئة  في  الشاملة  الدمج 
وم��ج��ت��م��ع��ات��ن��ا، وخ��اص��ة في 
أصبحت  حيث  امتحدة  الوايات 
تتصدر  العرقي  التفاوت  مآسي 
م��ش��ه��د ال���وع���ي ال���ع���ام. وف��ي 
»نستله«  التزمت  اإط���ار،  ه��ذا 
 1.5 ق����دره  ب��ال��ت��ب��رع م��ب��ل��غ 
لصالح    أمريكي  دوار  مليون 
national urban league
أخرى  ومؤسسات   UNCF و 
على  للقضاء  جهودها  تكرس 
فرص  وتوفير  العرقي  التمييز 
التمكن ااقتصادي عبر التعليم 
من  واعتباراً  العملي.  والتدريب 
قائمة  ستشمل   ،2021 ال��ع��ام 
امتحدة  ال��واي��ات  في  عطاتنا 
  )Juneteenth( باسم  عطلة 
لذكرى إنهاء العبودية في أميركا 

بتاريخ 19 يونيو 1865. 
التوقعات

توقعاتنا للعام 2020: نتوقع 
م���واً ع��ض��وي��اً م��ت��واص��اً في 
 2 بن  تتراوح  بنسبة  امبيعات 
% و3 % للعام بأكمله، وحسناً 
ف��ي ه��ام��ش ال��رب��ح ال��ت��ج��اري 
ونتوقع  اأساسي.  التشغيلي 
اأساسية  اأرباح  ارتفاع  أيضاً 
الثابتة  بالعملة  الواحد  للسهم 
امال.  رأس  كفاية  في  وارتفاعاً 
إلى  ال��ت��وق��ع��ات  ه��ذه  وتستند 
بالتطورات  احالية  معلوماتنا 
على صعيد وباء »كوفيد19-«، 
وتفترض عدم حصول انخفاض 
خلفية  على  اأص��ول  قيمة  في 

الظروف الراهنة.

جدولبيايتو�ضيحي �ضركةن�ضتله

هامش الربح التشغيلي التجاري يرتفع 140 نقطة أساس

العام من  اأول  النصف  خال  ثابتاً  عضوياً  مواً  حقق  »نستله« 
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العضوي  النمو   >
مع   %  2.8 يصل 
فعلي  داخ��ل��ي  نمو 
 %  2.6 ب��ن��س��ب��ة 
عند  وال��ت��س��ع��ي��ر 

% 0.2

ال�مب�ي�ع�����ات   >
بنس��بة  تنخف��ض 
نتيج��ة   %  12.3
التصفية  عملي��ات 
الص��رف  وأس��عار 

اأجنبي

<  ارتفاع اأرباح لكل سهم بنسبة 22.2 % لتبلغ 2.06 فرنك سويسري وفقً للتقارير
 في المبيعات بنسبة تتراوح بين 2 % و3 % للعام بأكمله

ً
< شنايدر: نتوقع نموً عضويً متواصا


