
لتقدم  مستعد  الرقمي  اجيل   : »سيتركس« 
العالم  مستوى  على  إضافي  دوار  تريليون   1.9

الشباب  اموظفون  يُعد 
اقتصاد  محركات  اليوم 
ام��ع��رف��ة وق����ادة أع��م��ال 
الغد، فوفقاً لتأثير امولود 
 he Born( ال��رق��م��ي 
Digital Efect(، و هو 
شركة  أجرته  بحث  أخر 
سيستمز"  "سيتركس 
 ،)Citrix Systems(
فإن اجيل الرقمي مستعد 
تريليون   1.9 ل��ت��ق��دم 
ع��ل��ى  إض����اف����ي  دوار 
 51 و  ال��ع��ال��م  م��س��ت��وى 
اإمارات  في  دوار  مليار 
ال��ع��رب��ي��ة ام��ت��ح��دة من 
لكنهم  الشركات  أرب���اح 
بعض  إل��ى  سيحتاجون 

امساعدة إجاز ذلك.
ي���ت���ض���م���ن م��ص��ط��ل��ح 
 Born( "اجيل الرقمي"
جيل  من  كاً   )Digital
مواليد  من  )وه��م  األفية 
 )1996 إل�����ى   1981
)امولود  "زي"  واجيل 
اجيل  وهو   ،)1997 بعد 
عالم  في  نشأ  الذي  اأول 
ومثل  ب��ال��ك��ام��ل،  رق��م��ي 
العاملة  القوى  اآن معظم 

العامية.
مخرجات  على  وتعليقاً 
أمير  أك���د  ال��ب��ح��ث،  ه���ذا 
رئيس  ن��ائ��ب  سُ��ه��راب��ي، 
الناشئة  اأس��واق  منطقة 
ل�����دى "س���ي���ت���رك���س"، 
الرقمي  اجيل  "إن  قائاً: 
الرؤساء  طبقة  سيشكل 
امستقبل  ف��ي  التنفيذين 
القريب بحلول عام 2035، 
مصير  س��ي��ك��ون  ح��ي��ث 
ااقتصادات  و  الشركات 
هذا  يُعد  بأيديهم.  العامية 
البحث مثابة جرس إنذار 
ا  قد  بأنهم  اأعمال  لقادة 
يفهمون ماماً أولئك الذين 
ويجب  رق��م��ي��اً"  "ول���دوا 
الكافي  الوقت  يأخذوا  أن 
النجاح  إن  بذلك.  للقيام 
ف��ي ج��ذب اج��ي��ل ال��ق��ادم 
بهم  وااحتفاظ  القادة  من 
امنظمات  م��ن  سيتطلب 
عمل  بيئة  في  ااستثمار 
م��رن��ة وف��ع��ال��ة وج��ذاب��ة 

تزدهر فيها".
القيام  على  مساعدتهم 
بذلك، أجرت "سيتركس" 
ب��ال��ش��راك��ة م��ع "ك��وم��ان 
ب�����ارك�����س" ل��أب��ح��اث 
 Coleman Parks(
Research( و "أكسفورد 
 O x f o r d ( " تيكا ا نا أ
حت   ،)Analytica
اجيل  "ت��أث��ي��ر  م��س��م��ى 
 he( رق��م��ي��اً"  ام��ول��ود 
Born Digital E -
دراس����ة  وه����ي   ،)fect
الرأي  أبحاث  بن  جمعت 
من   1000 م��ن  العامية 
 2000 و  اأع��م��ال  ق���ادة 
مجال  ف��ي  العاملن  م��ن 
دول   10 ضمن  ام��ع��رف��ة 
اإم���ارات  دول��ة  فيها  م��ا 
لفهم  ام��ت��ح��دة  ال��ع��رب��ي��ة 
ماهية الشركات التي تريد 
الرقمي"  "اجيل  توظيف 
و   )Born Digital(
العمل باستخدام النمذجة 
ااقتصادية لتقدير التأثير 
الذي مكن أن حدثه على 
اأعمال وااقتصاد اأكبر.

البعد عن الواقع
وكشف البحث أنه عندما 
يتعلق اأمر بفهم ما الذي 
الشباب  ال��ع��م��ال  ي��ش��رك 
وي��ح��ف��زه��م، ف��إن ال��ق��ادة 
ي��ك��ون��ون ب��ع��ي��دي��ن عن 
موظفيهم.  مع  التواصل 
وم������ن ب�����ن ال���ن���ت���ائ���ج 

الرئيسية:
اأج��ل  طويلة  اأه���داف 
العمل  ب���ن  وال����ت����وازن 
للغاية  مهم  أمر  واحياة 
بالنسبة للموظفن – ضمن 
مواجهتهم بيئة العمل غير 
% من   92 امستقرة، يركز 
في  سناً  اأصغر  اموظفن 
امتحدة  العربية  اإمارات 
عوامل  على  أكبر  بشكل 
كاأفاق  اأساسية  العمل 
اأجل،  طويلة  الوظيفية 
 91 نسبته  ما  أن  حن  في 
التوازن  عن  يبحثون   %
اجيد بن العمل واحياة. 
بشكل  واضحاً  ليس  وهذا 
الذين  اأعمال  لقادة  جيد 
من  عمالهم  أن  يعتقدون 
اجيل الشاب يستطيعون 
ال����وص����ول إل����ى أح���دث 
العمل  مكان  في  التقنيات 
)وهذا  التدريب.  وف��رص 
كونهم  ص��ح��ي��ح،  ل��ي��س 
يبحثون  اأم��ر  واق��ع  ف��ي 
ع��ن ااس��ت��ق��رار و اأم��ان 

الوظيفي(
تقدير  في  القادة  يبالغ 
ال��رغ��ب��ة ف��ي ال��ع��م��ل من 

امكتب - ا يرغب 90 % من 
الرقمي"  "اجيل  موظفي 
في   )Born Digital(
امكتبي  العمل  إلى  العودة 
بدوام كامل بعد اجائحة، 
بل يفضلون موذج العمل 
الهجن  العمل  أو  بُعد  عن 
ع��وض��اً ع��ن ذل���ك. حيث 
ما  إلى  اإحصاءات  تشير 

يلي: 
العمل  يريدون   %  50  •
من امنزل معظم الوقت أو 

بشكل دائم
في  ي��رغ��ب��ون   %  20  •
قضاء  مع  الهجن  العمل 

أغلب الوقت في امكتب
العمل  ي��ودون   %  21  •
الوقت  تقسيم  مع  الهجن 
ب��ال��ت��س��اوي ب��ن ام��ن��زل 

وامكتب
ي��ودون  فقط   %  10  •
ب��دوامٍ  امكتب  من  العمل 

كامل
ال��ق��ادة  م��ن   %  73 لكن 
ال��ع��م��ال  أن  ي��ع��ت��ق��دون 
في  سيرغبون  ال��ش��ب��اب 
جميع  أو  معظم  ق��ض��اء 
في  العمل  ف��ي  أوق��ات��ه��م 

امكتب.
ف�����ي ح�����ن أن����ه����م ق��د 
بُعد،  عن  العمل  يفضلون 
من   %  7 نسبته  ما  ي��درك 
موظفي اجيل الرقمي بأن 
أمر  ااجتماعي  التواصل 
سياق  خال  اأهمية  بالغ 

العمل.
وأضاف سهرابي، قائاً: 
"م����ع ت���ق���دم ال��ش��رك��ات 
أي  م��ن  العمل  مكن  ف��ي 
مكان، ستحتاج إلى توفير 
لالتقاء  للموظفن  فرص 
ومن  امكاتب  في  جسدياً 
إبقائهم  تقريباً  ام��ن��زل 
ومشاركن  ات��ص��ال  على 
مستقبل  وم��س��ت��ع��دي��ن 

العمل".
آخر،  شيء  أي  من  أكثر 
من  الرقمي  اجيل  يريد 
أص��ح��اب ال��ع��م��ل ال��ذي��ن 
م��ن��ح��ون��ه��م ام���رون���ة 
الرغم  على   - وااختيار 
مدة  العمل  أسبوع  أن  من 
مط  ي��زال  ا  أي��ام  خمسة 
عمل شائعاً، يعتقد 15 % 
من اجيل الرقمي أنه يجب 
منحهم الفرصة للعمل مدة 
أربعة أيام في اأسبوع إذا 
استطاعوا اختيار ذلك. في 
حن 26 % منهم يتوقعون 
القدرة  لديهم  تكون  ب��أن 
على حديد موعد بدء يوم 
 %  8 أما  وإنهائه،  عملهم 
العمل  في  يرغبون  منهم 
أو  منظمة  غير  لساعات 

قائمة على امخرجات.
ويريدون احصول على 
ثقة عالية وثقافة تعاونية 
للعمل - عندما طُلب منهم 
الثاثة  اج��وان��ب  حديد 
لثقافة  أه��م��ي��ة  اأك���ث���ر 
يبحثون  ال��ت��ي  ال��ش��رك��ة 
ع��ن��ه��ا ع��ن��د اخ��ت��ي��اره��م 
لصاحب العمل، فضل هذا 

اجيل ما يلي:
أو  ااستقالية   %  87•
بيئة  ف��ي  العمل  ف��رص��ة 

عالية الثقة
عمل  ث��ق��اف��ة   %  87  •

تعاونية
اأف��ض��ل��ي��ة   %  87  •

للتعلم والتطور
اموظفن الشباب و قادة 
اأع���م���ال ي��ع��ي��ش��ون في 
عوالم رقمية مختلفة – فقد 
أثبت البحث بأن ما نسبته 
في  اأعمال  قادة  % من   8
يستخدمون  اإم������ارات 
تطبيقات امراسلة الفورية 
مثل "ساك" )Slack( أو 
-Wha )"وات���س���اب" 

العمل،  أغراض   )sApp
من   82٪ بنسبة  مقارنةً 
الرقمي.  اجيل  موظفي 
كما يفضل 12 % فقط من 
قادة اأعمال استخدام هذه 

سير  متابعة  التطبيقات 
 %  88 ب�  مقارنةً  العمل، 
من موظفي اجيل الرقمي.

الغرض هو امتياز وليس 
من   %  31 فقط   - أولوية 
الرقمي  اج��ي��ل  م��وظ��ف��ي 
تفتقر  مؤسسة  سيتركون 
إل��ى ال��ه��دف، م��ق��ارن��ةً ب� 
اأعمال.  قادة  من   %  70
موظفي  من   %  30 وفقط 
اجيل الرقمي سيغادرون 
شعروا  إذا  العمل  مكان 
تعكس  ا  ال��ث��ق��اف��ة  أن 
كافٍ،  بشكل  شخصيتهم 
% من قادة    57 مقارنة ب� 

اأعمال.
هذا  بيانات  أظهرت  كما 
الواضح  من  فإنه  البحث، 
اليوم  اأع��م��ال  ق���ادة  أن 
عما  ال��ب��ع��د  ك��ل  بعيدين 
الرقمي  اجيل  يحتاجه 
فهم  لذا  العمل.  مكان  من 
ب��ح��اج��ة إل���ى ال��ت��واص��ل 
الفئة  هذه  تريده  ما  وفهم 
ال��ش��اب��ة م��ن أج��ل إط��اق 
الكاملة  العنان إمكاناتهم 
مكنهم  ال��ت��ي  وال��ق��ي��م��ة 

تقدمها.
امستقبل بن أيديهم 

مايناهن،  تيم  وح��دث 
التنفيذي  الرئيس  نائب 
ل�����ق�����ط�����اع اأع������م������ال 
ااس��ت��رات��ي��ج��ي��ة ل��دى 
"إن  قائاً:  "سيتركس"، 
الرقمي  اج��ي��ل  اج��ت��ذاب 
بنجاح  ب��ه  ااح��ت��ف��اظ  و 
امؤسسات  من  سيتطلب 
ااس��ت��ث��م��ار ف��ي م��وذج 
الازمة  واأدوات  العمل 
خلق بيئة عمل تشاركية 
يتطلع  مرنة  و  فعالة  و 
إليها هذا اجيل القادم من 
القادة ويزدهر فيها وهناك 
واضحة  جارية  منفعة 

عند القيام بذلك"
ال��ف��وائ��د،  ه���ذه  لتقدير 
مع  "سيتركس"  عملت 
لبناء  اقتصادين  خبراء 
يقيم  اق��ت��ص��ادي  م���وذج 
ت��أث��ي��ر م��وظ��ف��ي اج��ي��ل 
ال��رق��م��ي ع��ل��ى رب��ح��ي��ة 
ال���ش���رك���ات، ودراس�����ة 
سكان  حجم  بن  العاقة 
اجيل الرقمي في بلدٍ ما و 
ذلك  في  الشركات  ربحية 

البلد.
تستفيد البلدان امشمولة 
لديها  التي  ال��دراس��ة  في 
متطورة  تعليمية  أنظمة 
السكان اأصغر  أو  نسبياً 
 - بأقرانهم  مقارنة  سناً 
امتحدة  ال���واي���ات  م��ث��ل 
وال����ص����ن واإم��������ارات 
العربية امتحدة وامكسيك 
وهولندا  امتحدة  وامملكة 
"اجيل  عائد  من  أكثر   -
أعلى  باعتباره  الرقمي" 
فسكان  ام��ت��وس��ط.  م���ن 
"اج�����ي�����ل ال���رق���م���ي" 
ضمان  ع��ل��ى  ي��س��اع��دون 
بربحية  أعمالهم  متع 

أكبر، اآن وفي امستقبل.
فإن  ذل��ك،  عكس  وعلى 
أكبر  التي بها عدد  البلدان 
مثل  نسبياً  السكان  م��ن 
فرنسا وأمانيا واليابان أو 
منخفضة  مستويات  ذات 
بن  العالي  التعليم  م��ن 
سناً  اأص��غ��ر  ال��س��ك��ان 
القدرة  لديها  الهند،  مثل 
أكبر  مكاسب  جني  على 
التعليم  في  استثمرت  إذا 
التحتية  والبنية  العالي 
ال���رق���م���ي���ة، وت��وظ��ي��ف 
بشكل  ال��ش��ب��اب  ال��ع��م��ال 
ف��ع��ال وت��ك��ي��ي��ف أم��اك��ن 
العمل  ومارسات  عملهم 
وأض��اف  يناسبهم.  م��ا 
م���ان���ه���اي���ن: "ل��ت��أم��ن 
امستقبلي،  ااق��ت��ص��اد 
حتاج الشركات إلى تنمية 
وتكييف  الشباب  العمال 
ومارسات  عملهم  أماكن 
العمل لتعزيزهم اليوم ما 

يخدمهم في امستقبل.

تنويه

بهدف توفير حلول تمويلية وضمان القروض للشركات الصغيرة والمتوسطة

»مصرف اإمارات للتنمية« و»بنك رأس 
شراكة اتفاقية  يوقعان  اخيمة« 

تتمثل في تمكين اأعمال وإدارة اخاطر وكفاءة التشغيل

امرغوبة اأمنية  النتائج  لتحقيق  حاسمة  عوامل  ثاثة  »سيسكو«: 

اإم��ارات  مص��رف  أعل��ن 
للتنمي��ة ع��ن توقي��ع مذك��رة 
تفاه��م م��ع بن��ك رأس اخيمة 
ح��ول  بن��ك(  )راك  الوطن��ي 
الق��روض  ضم��ان  برنام��ج 
واإقراض امشترك للمشاريع 
ف��ي  وامتوس��طة  الصغي��رة 

اامارات. 
يق��دم  لاتفاقي��ة،  ووفق��اً 
الوطن��ي  اخيم��ة  رأس  بن��ك 
موي��اً يصل إل��ى 10 ماين 
الصغي��رة  للش��ركات  دره��م 
تك��ون  أن  عل��ى  وامتوس��طة، 
%50 من قيمة التسهيات إما 
بضمانة أو إقراض مشترك من 

مصرف اإمارات للتنمية. 
كذل��ك  البرنام��ج  ويه��دف 
الدول��ة  مواطن��ي  دع��م  إل��ى 
عل��ى  باحص��ول  الراغب��ن 
موي��ل لتأس��يس  ش��ركاتهم 
أعماله��ا  وتطوي��ر  الناش��ئة 
عبر تقدم تس��هيات مويلية 
تصل إلى مليون درهم، بحيث 
يكون %60 من ه��ذا امبلغ إما 
بضمانة أو إقراض مشترك من 

مصرف اإمارات للتنمية.
وقّ��ع مذكرة التفاه��م كل من 
أحم��د محمد النقب��ي، الرئيس 
اإم��ارات  التنفي��ذي مص��رف 
إجان��د،  وبيت��ر  للتنمي��ة، 
الرئيس التنفي��ذي لبنك رأس 

اخيمة الوطني. 

وتن��درج ااتفاقي��ة في إطار 
اإم��ارات  مص��رف  جه��ود 
للتنمي��ة لدعم خط��ط التنويع 
الدولة،م��ن  ف��ي  اإقتص��ادي 
م��ن  حزم��ة  إط��اق  خ��ال 
امش��اريع الرائ��دة وامبادرات 
النوعية باإضاف��ة الى تقدم 
مويلي��ة  وحل��ول  منتج��ات 
ش��املة لتعزيز بيئ��ة اأعمال 
ف��ي دول��ة اإم��ارات العربية 

امتحدة.
وتعليقاً على هذه الش��راكة، 

النقب��ي:  محم��د  أحم��د  ق��ال 
"نس��عى في مصرف اإمارات 
الش��ركات  إل��ى دعم  للتنمي��ة 
وتزويده��م  اأعم��ال  ورواد 
مبتك��رة،  مويلي��ة  بحل��ول 
اأمر الذي يعزز جهود الدولة 
لتحقي��ق تنمية مس��تدامة في 
الصغي��رة  امش��اريع  قط��اع 
وامتوس��طة وال��ذي  يس��اهم 
ف��ي دع��م ااقتص��اد الوطني. 
وستس��اعد اتفاقيتن��ا مع بنك 
عل��ى  الوطن��ي  اخيم��ة  رأس 

امصرف��ي  التموي��ل  توفي��ر 
الصغي��رة  للش��ركات 
وامتوس��طة لتأسيس أعمالهم 
ونشاطهم التجاري في الدولة، 
م��ا يدعم م��و أعمالهاويعزز 
دوره��ا للمس��اهمة ف��ي  بن��اء 

اقتصاد قوي".  
بدوره، ق��ال بيت��ر إجاند: 
"تتماش��ى ه��ذه ااتفاقية مع 
التزام البنك بتحسن وتعزيز 
الصغي��رة  الش��ركات  وج��ود 
وامتوس��طة ف��ي الدول��ة م��ن 

خ��ال تقدم دع��م مالي أفضل 
مائم��ة  مصرفي��ة  وحل��ول 
تناسب احتياجاتهم. كما مثل 
الوطن��ي  ااقتص��اد  تطوي��ر 
أولوية قصوى ف��ي بنك رأس 
وجس��د  الوطن��ي،  اخيم��ة 
ه��ذه الش��راكة ذلك م��ن خال 
دع��م القطاعات الرئيس��ية في 
الدولة مثل التصنيع، الرعاية 
التحتي��ة،  البني��ة  الصحي��ة، 
اأمن الغذائ��ي والتكنولوجيا 
امتقدمة. كل ذلك مع استهداف 
قاع��دة عم��اء أوس��ع وتقدم 
تسهيات للمواطنن وامقيمن 
ف��ي دول��ة اإم��ارات العربية 

امتحدة على حد سواء."
وتتماشى مذكرة التفاهم مع 
استراتيجية مصرف اإمارات 
للتنمي��ة التي أطلقه��ا مؤخراً، 
حيث يق��دم ااقراض امباش��ر 
للمش��اريع  امباش��ر  وغي��ر 
الصغيرة وامتوسطة )مويل 
طويل اأجل ومويل امشاريع 
ويش��كّل  وامس��تحقات(، 
للش��ركات  اس��تثماري  ذراع 
الناش��ئة وامشاريع الصغيرة 
إل��ى  باإضاف��ة  وامتوس��طة 
ااستش��ارية  اأعمال  خدمات 
والش��ركات  اأعم��ال  ل��رواد 
الصغيرة  الناشئة والشركات 
وأبحاث  واإرش��اد  )التدريب 

السوق(.

دراس���ة  سيسكو  ن��ش��رت 
للشركات  اأمنية  النتائج 
لعام  وامتوسطة  الصغيرة 
تقرير  م��ن  ك��ج��زء   2021
س��ي��س��ك��و ال����رائ����د ل��أم��ن 
النتائج  "دراسة  السيبراني 
 ،"2021 ل��ع��ام  اأم��ن��ي��ة 
على  الضوء  يسلط  وال��ذي 
يتبعها  ال��ت��ي  ام��م��ارس��ات 
الصغيرة  ال��ش��رك��ات  ق���ادة 
وامتوسطة لتحقيق اازدهار 
في فترة التهديدات امتطورة 
إلى  ب��اإض��اف��ة  باستمرار، 
والبيانات  امعلومات  توفير 
النواح  حول  للتنفيذ  القابلة 
التي يتعن أن يركزوا عليها 
من حيث الرقمنة والتخطيط 
السيبراني  والدفاع  اأمني 

في العام امقبل.
ض�����م�����ت ال�������دراس�������ة 
 850 من  أكثر  ااستقصائية 
مجال  في  إقليمي  متخصص 
من  واأمن  امعلومات  تقنية 
إلى   50( صغيرة  ش��رك��ات 
ومتوسطة  م��وظ��ف(   249
 499 إل���ى   250( اح��ج��م 
دول���ة   25 ف���ي  م���وظ���ف( 
اأوس��ط  والشرق  ب��أوروب��ا 
ويدرس  وروسيا.  وأفريقيا 
قادة  يستطيع  كيف  التقرير 
اأمن في الشركات الصغيرة 
النجاح  حقيق  وامتوسطة 
السيبراني  اأمن  برامج  في 
من خال النظر في اممارسات 
مكن  ف���ي  ت��س��اع��د  ال���ت���ي 
أعمالهم ومكافحة التهديدات 
ام���ت���ط���ورة وال��ه��ج��م��ات 

ااستهدافية والعمل بكفاءة.
ال��دراس��ة،  على  وتعليقاً 
ي��ون��س، رئيس  ف���ادي  ق��ال 
السيبراني لدى شركة  اأمن 
اأوسط  الشرق  في  سيسكو 
يعتقد  "ك����ان  وأف��ري��ق��ي��ا: 
والعاملن  وال��رواد  اخبراء 
السيبراني  اأم��ن  قطاع  في 
الشركة  حجم  كبر  أن  سابقاً 
أف����ض����ل م����ن ال���ش���رك���ات 
هي  امرونة  أنّ  إا  اأصغر. 
ما يجعل الشركات الصغيرة 
ق���درات  ذات  وام��ت��وس��ط��ة 
فريدة مكنها من بناء مناهج 
وكشفت  ل��أم��ان.  ن��اج��ح��ة 
إليها  توصلنا  التي  النتائج 
ال��ص��غ��ي��رة  ال��ش��رك��ات  أن 
وامتوسطة تولي أهمية أكبر 
أمنية  استراتيجية  لوجود 
يستغرقون  وأنهم  مناسبة 
كيفية  لفهم  الكافي  الوقت 
م���اش���ي ااس��ت��رات��ي��ج��ي��ة 
ب��ش��ك��ل أف��ض��ل م���ع أج��ن��دة 
ال���ت���ح���ول ال���رق���م���ي وم��و 
التخطيط  يزال  وا  أعمالهم. 
التقنيات  وحديث  للمرونة 
م���ن ال���ع���وام���ل اح��اس��م��ة 
الصغيرة  ال��ش��رك��ات  ل��دى 
وامتوسطة اليوم التي تتطلع 

إلى تعزيز دفاعها اأمني".
أن  ااس���ت���ط���اع  أظ���ه���ر 
الشركات  في  اأمنية  الفرق 
تؤدي  وامتوسطة  الصغيرة 
في  أفضل  نحوٍ  على  عملها 
شركاتهم.  أه���داف  حقيق 
العاملن  م��ن   44% وأش���ار 
الصغيرة  ال��ش��رك��ات  ف��ي 

اأم��ن  ف��رق  أن  وامتوسطة 
ااحتياجات  تواكب  لديهم 
مو  ومتطلبات  ام��ت��غ��ي��رة 
اأع��م��ال، م��ق��ارن��ةً ب��� 42% 
الشركات  لدى  العاملن  من 

الكبيرة.
ح����ددت ال���دراس���ة ث��اث��ة 
ت��رك��ز  أن  ي��ج��ب  م���ج���اات 
الصغيرة  الشركات  عليها 
برامج  في  النجاح  لتحقق 
لديها،  ال��س��ي��ب��ران��ي  اأم���ن 
وإدارة  اأعمال  مكن  وهي: 

امخاطر وكفاءة التشغيل.
مكن اأعمال

تسلط الدراسة الضوء على 
ثاثة عوامل لتحقيق النتائج 

اأمنية امطلوبة:
موظفي  م��ن  ك��اف  ع��دد   •

اأمن
• نهج آمن للتنمية 

• التعاون بن فريق تقنية 
امعلومات وفرق اأمن

ثبت أنّ كل من هذه العناصر 

اموظفن  ب��ن  ال��ث��ق��ة  ي��زي��د 
النجاح  وي��ع��زز  ال��ن��ظ��راء 
امثال،  سبيل  على  اأم��ن��ي. 
النجاح  احتمالية  ت����زداد 
التفاهم  حقيق  عند  اأمني 
تصل  بنسبة  اموظفن  بن 
إلى %22 وعندما يكون لدى 
يكفي  ما  الصغيرة  الشركات 
من موظفي اأمن. وتصل إلى 
فرق  تتعاون  عندما   17.6%
تقنية امعلومات واأمن معاً.

إدارة امخاطر
باإضافة  اامتثال  أن  تبنّ 
إل���ى ال��ت��ه��دي��دات ام��ت��زاي��دة 
هما  اإلكترونية  للهجمات 
اعتماد  أساسين  محركن 
احلول اأمنية في الشركات 
إا  وامتوسطة.  الصغيرة 
أن��ه وم��ع ظ��ه��ور ام��زي��د من 
نرى  واللوائح،  التهديدات 
للمتطلبات  اأدن��ى  احد  أن 
مستمر.  ارتفاع  في  اأمنية 
امشكلة  ه����ذه  وم��ع��اج��ة 
توضح  باستمرار،  امتغيرة 
الدراسة أنه مع ااستثمارات 
الشركات  ستتمكن  امناسبة، 
ام��ت��ع��اون��ة من  وال����ف����رق 
اامتثال للوائح وتقليل نسبة 
امخاطر. إلى جانب اميزانية 
اأمنية الكافية ووجود الفرق 
الدراسة  أش��ارت  امتعاونة، 
الصغيرة  الشركات  أنّ  إلى 
وام��ت��وس��ط��ة ال��ت��ي ت��ق��وم 
بترقية وتبني أفضل تقنيات 
تكنولوجيا امعلومات واأمن 
استباقي  بشكل  ام��ت��اح��ة 
التخفيف  ف���رص  حُ���سّ���ن 

اإلكترونية  التهديدات  من 
اح��وادث  وجنب  احرجة 

الكبرى.
كفاءة التشغيل

الكبيرة  الشركات  ت��درك 
اميزانية  أهمية  والصغيرة 
عن  تبحث  أن  عليها  ويتعن 
لتبسيط  امناسبة  ال��ط��رق 
وضمان  امعلومات  تقنية 
ح��س��ن اأم�����ن ع��ل��ى حد 
س�����واء. ووف���ق���اً ل��دراس��ة 
الشركات  تتمكن  سيسكو، 
من  وامتوسطة  الصغيرة 
ح��ق��ي��ق ال��ن��ج��اح ع��ن��دم��ا 
ت���وعّ���ي ف��رق��ه��ا ب��أه��م��ي��ة 
اأم����ن. وي��ع��د ف��ه��م ال��ط��رق 
لاستراتيجية  مكن  التي 
تدعم  أن  والتخطيط  اأمنية 
خالها  من  العمل  ض��رورات 
لتبسيط  ط��ري��ق��ة  أف��ض��ل 
ويقلل  للحوادث  ااستجابة 
امخطط  غ��ي��ر  ال��ع��م��ل  م���ن 
تؤكد  ذل��ك،  ع��اوة على  ل��ه. 
الفرق  قيمة  على  ال��دراس��ة 
هذا  يساهم  حيث  امتعاونة، 
التكلفة  تخفيض  في  العامل 

بشكل كبير.
ك���م���ا ت��س��ل��ط ال����دراس����ة 
إن��ش��اء  دور  ع��ل��ى  ال��ض��وء 
وااستجابة  التقنية  احلول 
للعمل  امتكاملة  للحوادث 
ب���ك���ف���اءة ف����ي ال���ش���رك���ات 
ضمان  ويساعد  امتوسطة. 
فعال  بشكل  العاملن  هذين 
العمل  ف��ت��رات  تقليل  ف��ي 
وتخفيض  لها  امخطط  غير 

التكلفة.

بخصوص  واعتذار  تنويه 
بالكشف  اخاصة  التغطية 
ع���ن أس���ط���ول ال���س���ي���ارات 
أودي  اجديدة  الكهربائية 

الغام.
بااشارة إلى اخبر امنشور 
ف���ي ع���دد أم���س ب��اج��ري��دة 
ننوه  ام��ط��ب��وع��ة،  ال��ورق��ي��ة 
الوارد في  ونعتذر عن اخطأ 
عن  اخبر  من  اأول��ى  الفقرة 
لشركة  أودي  عامة  تبعية 
اتتبعها  وه��ي  ال��غ��ام  علي 
وإم����ا ت��ت��ب��ع ش��رك��ة ف���ؤاد 
الغام وهي الوكيل احصري 
لذا  الكويت  في  لها  والوحيد 
والتصحيح  التنويه  وج��ب 
اع��ت��ذارا ع��ن اخ��ط��أ ال���وارد 
من  امطبوعة  النسخة  ف��ي 

اجريدة.

 جانب من توقيع ااتفاقية
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