
ت��س��ت��ع��د ش���رك���ة اخ���ط���وط 
التشغيل  لعودة  الكويتية  اجوية 
فمنذ  التجاري،  الطيران  لرحات 
عن  اموقر  ال��وزراء  مجلس  إع��ان 
تزيد  ا  بنسبة  التشغيل  استئناف 
من  ااول  من  اعتباراً   %  30 عن 
واخ��ط��وط   ،  2020 أغ��س��ط��س 
قطاعاتها،  بكافة  الكويتية  اجوية 
ب���دأت ب��وض��ع اخ��ط��ط واح��ل��ول 
امناسبة لهذا التشغيل، وا شك أن 
امستجد  كورونا  فيروس  جائحة 
ااثر  بالغ  لها  كانت   )19 )كوفيد 
التجاري  ال��ط��ي��ران  ح��رك��ة  على 
بالعالم اامر الذي تسبب في تأثر 
الطيران والتي  العديد من شركات 
انتاجيتها،  خفض  إل��ى  اج��ه��ت 
اخطوط  تعود  ذلك  من  وبالرغم 
بكامل  كعادتها،  الكويتية،  اجوية 
البسمة  إعادة  على  وعزمها  قوتها 
على وجوه عاشقي السفر، والذين 
اخطوط  طائرات  يختارون  دائماً 
ناقاً  وخدماتها،  الكويتية  اجوية 

لوجهاتهم امفضلة.
بالتجهيز  الشركة  قامت  فقد 
التجارية  الرحات  لعودة  مبكراً 
عبر  السفر  تذاكر  بيع  من  بداية 
لها  امختلفة  االكترونية  امنصات 
الشركة  مكاتب  افتتاح  إلى  اضافة 
اختيار  كذلك  العماء،  استقبال 
الطلب  ذات  واخطوط  الوجهات 
الركاب  لرغبات  تلبيةً  ام��ت��زاي��د 
الكرام واعتماداً أيضاً على اموافقات 
التي ترد من قبل امطارات الدولية 
اجوي  امجال  فتح  بشأن  ااخرى 
دولة  من  القادمة  ال��رح��ات  أم��ام 

الكويت. 
اجوية  اخ��ط��وط  تعكف  كما 
الكويتية أيضاً على اتخاذ الازم من 
ااجراءات واارشادات ااحترازية 
اموصى بها من قبل اادارة العامة 
تفعيل  ب��دء  ف��ور  امدني  للطيران 
على  ع��اوة  التجارية  ال��رح��ات 
امتواصل  والتطهير  التعقيم  ذلك 
والنقليات  وام��ع��دات  للطائرات 
وت��دري��ب ط��واق��م ال��ط��ائ��رة على 
امناسبة  السامة  اج��راءات  اتباع 
كورونا  بفيروس  لاصابة  جنباً 
احرص  مع   19 كوفيد  امستجد 
والقفازات  الكمامات  ارت��داء  على 

ووضع امواد امعقمة.
وت���ك���رّس اخ���ط���وط اج��وي��ة 
حالياً  جهودها  كامل  الكويتية 
خاصة  جديدة  مرحلة  للدخول 
خطة  اح��ك��وم��ة  اع��ت��م��دت  عندما 
التجاري  الطيران  لفتح  العودة 
مراحل   3 تتضمن  تدريجي  بشكل 
تبدأ اعتباراً من ااول من أغسطس 
ومتد حتى أغسطس 2021، لذلك 

اتخذت اخطوط اجوية الكويتية 
جيداً  للتجهيز  مهمة  خطوات  عدة 
قطاعاتها  خال  من  التشغيل  لهذا 
ب��دراس��ات  ق��ام��ت  ال��ت��ي  امختلفة 
دائماً  وحتاج  وحصيفة،  متأنية 
امناسبة  ال���ق���رارات  ات��خ��اذ  إل���ى 
الشركة  مصلحة  في  تصب  والتي 

والعماء في الوقت ذاته.
وم���ن ض��م��ن ت��ل��ك ال��ق��ط��اع��ات 
التخطيط  إدارة  دائ��رة  احيوية، 
والتي  والشبكات  ااستراتيجي 
احطات  واعداد  تقييم  على  تعمل 
من  بداية  لها  التشغيل  سيتم  التي 
بحسب  وذلك   2020 أغسطس   1
اموافقات التي ترد من الدول، حيث 
وضعت اخطوط اجوية الكويتية 
للوجهات  ال��ب��داي��ة  ف��ي  خطتها 
واخ��ط��وط ال��ت��ي ف��رض��ت ق��ي��وداً 
السماح  حيث  من  دونها  من  أق��ل 
باستقبال الركاب القادمن من مطار 
التدريجية  ال��زي��ادة  م��ع  الكويت 

بعدد اخطوط والرحات.
اخطوط  اختيار  ت�م  وق��د  ه��ذا 
الطلب  ذات  للوجهات  التشغيلية 
خاصة  الكويت  سوق  في  امتنامي 
ح��رك��ة ال��رك��اب م��ن وإل���ى دول��ة 
الترانزيت  حركة  كذلك  الكويت 
التشغيلية  احطات  مختلف  وذلك 
بتقليل  ولكن  اأعلى  العائد  ذات 
مع  ماشياً  التشغيلية  السعات 
للطيران  العامة  اادارة  ق���رارات 
من:  لكاً  السعة  بتخفيض  امدني 
أوروب���ا وال��ش��رق اأوس��ط ودول 
تخطط  ح��ي��ث  وال��ه��ن��د،  اخ��ل��ي��ج 
اخ���ط���وط اج���وي���ة ال��ك��وي��ت��ي��ة 
للتشغيل لكل من : لن�دن، ميون�خ، 

 - ب���ودروم   – )اسطنبول  تركي�ا 
القاه�رة،  البحرين،  ط��راب��زون(، 
جني�ف،  الدوح�ة،  دب�ي،  بي�روت، 
سراييفو،  ع��مّ��ان،  اه��ور،  باك�و، 
الهند )مومباي – دلهي – كوتشن 
امبدئي  التركيز  م��ع  م���دراس(   -
أعادت  التي  للوجهات  واأولوية 
امسافرين  أم���ام  مطاراتها  فتح 
القادمن من دولة الكويت مع وضع 
مخففة  صحية  واشتراطات  قيود 
ودب�ي  تركي�ا  جني�ف،  لن�دن،  مثل: 
وه��ن��اك خ��ط��ة ل��زي��ادة اح��ط��ات 
الفرصة  أتيحت  إذا  التشغيلية 
لدى  التشغيلية  السعات  بزيادة 

اخطوط اجوية الكويتية.
التشغيل  استراتيجية  وتعتمد 
كلياً  اع��ت��م��اداً  البعيد  ام��دى  على 
فيما  ال��دول��ة  استراتيجية  على 
العامية  ك��ورون��ا  جائحة  يخص 
القطاعات  جميع  على  وتبعاتها 
من  دولة  كل  استراتيجية  وكذلك 
دول العالم امراد التشغيل لها، فق�د 
اختلفت استراتيجية التشغيل كما 
كانت بالسابق من اختيار احطات 
من  الطلب  على  بناءً  التشغيلية 
واأس���واق  الكويت  س��وق  وإل���ى 
أنها  حيث  قيود،  دون  اخارجية 
حالياً محكومة بالعديد من القوانن 

الصادرة من كل دولة وفق�اً حالة 
لديها   19 كوفيد  م��رض  تفشي 
ظروف  بتغير  يومياً  وامتغيرة 
على  سلباً  ويؤثر  أثر  ما  الوباء 
كبير،  بشكل  اج��وي  النقل  قطاع 
اجوية  اخطوط  خطة  فإن  لذلك 
التشغيل  على  تعتمد  الكويتية 
التشغيلية  للمحطات  التدريجي 
قوانن دولة  اإعتبار  آخذين بعن 
الكويت امطبقة على شركات النقل 
اأخ��رى،  ال��دول  وقوانن  اج��وي 
تلك  إل��ى  للتشغيل  الطلب  كذلك 

الوجهات ورغبة امسافرين بذلك.
اخطوط  امبيعات في  دائرة  أما 

اخطط  فتضع  الكويتية  اجوية 
السفر  تذاكر  بيع  لعملية  امناسبة 
مختلفة  وس��ائ��ل  ع��دة  عبر  وذل��ك 
االكتروني  والتطبيق  كاموقع 
مجلس  اق��رار  منذ  وذل��ك  للشركة 
الوزراء اموقر ببدء تشغيل رحات 
الطيران التجارية اعتبارا من اأول 
عبر  وكذلك   ،2020 أغسطس  من 
كوكاء  امعتادة  اأخ��رى  القنوات 
في  العامية  احجز  ونظم  السفر 
قامت  كما  العالم،  وحول  الكويت 
اخطوط  مكتب  بافتتاح  الشركة 
اافينيوز  في  الكويتية  اجوية 
جميع  اف��ت��ت��اح  وي��ت��م  وام���ط���ار، 

امكاتب خارج الكويت تباعا حسب 
بكل  اخاصة  القوانن  تتيحه  ما 
مدينة على حدة وبحسب ظروفها، 
حيث أعدت الشركة جدول تشغيل 
واقعي من خال التكيف مع ظروف 
الى كل احطات  التشغيل احالية 
امختصة  السلطات  وضعت  كما 
امسافرين  اع��داد  لتحديد  معايير 
يتم  ان  ام��ت��وق��ع  م��ن  اذ  ي��وم��ي��ا، 
يوميا  رحلة   30 معدل  التشغيل 
وسترتفع  اأول����ى،  ام��رح��ل��ه  ف��ي 
يتم  وا  امتغيرات،  حسب  الوتيرة 
عرض جميع مقاعد الطائرة للبيع، 
اسباب  بعضها  حجب  يتم  حيث 

تشغيلية. 
سباقة  »ال��ك��وي��ت��ي��ة«  وك��ان��ت 
في  السفر  وك��اء  مع  التعاون  في 
العارض  التشغيل  ف��ي  الكويت 
)ت���ش���ارت���ر(  م��ن��ذ اش��ه��ر، حيث 
الكويتية  اجوية  اخطوط  أطلقت 
وكاء  عبر  الوجهات  من  العديد 
وشركاء الشركة الى محطات مثل: 
اإسكندرية،  س��وه��اج،  القاهرة، 
دلهي، كوتشن، مومباي، مدراس، 
ف��ي��ج��اي��وادا، ك���ان���ور، ت��ري��ش��ي، 
اباد،  احمد  جايبور،  تريفاندرم، 
ح��ي��در اب����اد، ب��ان��ق��ل��ور، اه���ور، 
واخرطوم  كولومبو،  دكا،  مانيا، 

وغيرها.
ه�����ذا واع���ت���م���دت اخ���ط���وط 
داعمة  سياسة  الكويتية  اجوية 
لركابها، وتبنت سياسة من افضل 
حفظ  مرونة  وأكثرها  السياسات 
إعادة  الركاب ومنحهم حق  حقوق 
استخدام التذاكر بدون غرامات وا  
دعم  عملية  واستمرت  خصومات، 

امبيعات بدون توقف خال اازمة، 
اج��وي��ة  اخ��ط��وط  دور  ان  ك��م��ا 
الكويتية خال جائحة كورونا في 
حيث  وفعال  نشط  البضائع  نقل 
رح��ات  بتشغيل  الشركة  قامت 
وذلك  يومي،  بشكل  ج��وي  شحن 
امطلوبة   اأساسية  ام��واد  لتوفير 
بوينغ  طراز  من  شحن  بطائرتن 
مداها  ويصل  طن   75 بسعة   777

الى اكثر من 15 ساعة طيران.
أما فيما يتعلق باتخاذ ااجراءات 
اخطوط  طاقم  ف��إن  ااحترازية، 
على  ي��ل��ت��زم  الكويتية  اج��وي��ة 
الكمامات  ب��ارت��داء  ال��رح��ات  من 
امعقمات  ووضع  بالكامل  الواقية 
ااحتكاك  تقليل  على  احرص  مع 
بالركاب جنباً لاصابة بفيروس 
كورونا امستجد ، عاوة على ذلك 
بااباغ  مكلف  الرحلة  طاقم  فإن 
أو  اشتباه  ح��ال��ة  أي  وج���ود  ع��ن 
ا  الركاب  أحد  على  تظهر  أعراض 
مركز  ف��وراً  والتواصل  الله  ق��در 
يقوم  وال��ذي  بالعمليات  التحكم 
السلطات  مع  بالتواصل  ب��دوره 

الصحية في الباد.
يتم  ال��ط��ائ��رات  وص��ول  وعقب 
الهندسة  دائ��رة  قبل  من  تعقيمها 
الكويتية  اج��وي��ة  اخ��ط��وط  ف��ي 
وتطهير  برش  الدائرة  تقوم  حيث 
خلو  تضمن  بطريقة  ال��ط��ائ��رات 
ف��ي��روس��ات  أي  م���ن  ال���ط���ائ���رات 
الركاب  استقبال  جاهزة  ولتكون 

مرة أخرى.
عمليات  دائ��رة  دور  ننسى  وا 
منذ  ح��رص��ت  ف��ق��د  ال��ت��ش��غ��ي��ل، 
جميع  ات��ب��اع  على  اازم���ة  ب��داي��ة 
من  للحد  ااحترازية  ااج���راءات 
ما  وذلك  كورونا  فيروس  تفشي 
وتوجيهات  توصيات  مع  يتوافق 
 ، ال��ب��اد  ف��ي  الصحية  السلطات 
حيث تقوم دائرة عمليات التشغيل 
بتعريف موظفي الدائرة بإجراءات 
الوقاية من فيروس كورونا كطرق 
ااصابة  وأعراض  العدوى  انتقال 
اام��ور  م��ن  وغيرها  بالفيروس 
للحفاظ  والتوعوية  التدريبية 
ااصابة  خطر  من  صحتهم  على 

بالفيروس.
كما تقوم الدائرة بتوزيع النشرة 
ال��ت��وع��وي��ة اخ��اص��ة ب��ف��ي��روس 
كورونا ووضع النشرات اارشادية 
ف��ي ل��وح��ة ااع���ان���ات وت��زوي��د 
والقفازات  بالكمامات  اموظفن 
الطبي  واللباس  ال��رأس  وأغطية 
وامعقمات  امساحيق  توفير  كذلك 
الطبية الازمة استخدام اموظفن، 
اضافة إلى التعقيم الدقيق لآليات 

وسالم الطائرات.

توقعات بتشغيل 30 رحلة يوميا في المرحله اأولى

التجارية الرحات  تشغيل  عودة  مع  لإقاع  تستعد  الكويتية«  »اخطوط 

أرباحاً  دينار  مليون   111 يحقق  »الوطني« 
اأول النصف  خال  صافية 

العامية ااضطرابات  ويتحمل  مستقر  »امدينة«  لـ  امالى  الوضع  الشمالي: 
انعقدت اجمعية العمومية العادية لشركة 
امدينة للتمويل واإستثمار مناقشة البيانات 
2019، و  امالية للسنة امنتهية فى ديسمبر 
قد بلغت نسبة احضور 20،812  %    والتى 
أقرت كافة بنود اجمعية العمومية والتى من 
أهمها إعتماد البيانات امالية للشركة للسنة 
الى  باإضافة   2019 ديسمبر  فى  امنتهية 
اإدارة  مجلس  أعضاء  مكافأة  صرف  عدم 

لذات السنة.
صرح  العمومية  اجمعية  هامش  وعلى 
رئيس  نائب   - الشمالي  دروي���ش  محمد 

مجلس اإدارة بأن اأوضاع احالية التى مر 
بها اأسواق العامية بصفة عامة واخليجية 
أداء  على  مباشر  تأثير  ذات  خاصة  بصفة 
العديد من الشركات والذي يلقي بظاله أثارا 
الشركات  وقدرة  اأعمال  نتائج  على  سلبية 
على ترجمة فلسفتها و إستراتيجيتها بشكل 
مطلق، وذكر أن الشركة حققت خسارة خال 
بلغت   2019 ديسمبر  الى  يناير  من  الفترة 
أضاف  و  تقريبا  كويتى  دينار  مليون   2.1

أن الشق اأكبر من اخسارة جاء من نتائج 
مباشر  بشكل  إنعكست  والتى  اإستثمارات 

وعلى  أنه  قال  و  الشركة  أعمال  نتائج  على 
الوضع  أن  إا  احققة  اخسارة  من  الرغم 
امالى للشركة مستقر ويتحمل اإضطرابات 
بلغ  أردف  و  احالية،  الظروف  فى  العامية 
ديسمبر  بنهاية  الشركة  موجودات  إجمالي 
مقابل  كويتى  دينار  مليون   27.5 اماضي 
4.95 مليون دينار كويتى  إجمالى إلتزامات 
فقط وبالتالى تبلغ نسبة إجمالى اإلتزمات 
وهى  فقط   18.0% اموجودات  إجمالى  الى 
نسبة مقبولة لشركة إستثمارية وتدلل على 
مالية  ضغوطات  أي  الشركة  خضوع  عدم 

فى امرحلة امقبلة.
أن  ذك��ر  امقبلة  للمرحلة  رؤي��ت��ه  وع��ن 
ويخضع  ومتقلب  مضطرب  العامي  الوضع 
من  ل��ه  وم��ا  ال��ك��ورون��ا  ف��ي��روس  لتأثيرات 
وذكر  العامى  اإقتصاد  حركة  على  تأثيرات 
تعقيدا  أكثر  اخليجية  للدول  الوضع  أن 
احل  أن  و  النفط،  أسعار  إنخفاض  ظل  فى 
الوحيد إنتشال اإقتصاد العامي من عثرته 
لقاح يسمح ويتيح بحرية حركة  إيجاد  هو 
اأفراد وبالتالى عودة اإقتصاد العامي الى 

مستوياته الطبيعية.

أمس  الوطني  الكويت  بنك  أعلن 
الثاثاء حقيقه 111 مليون دينار 
كويتي )نحو 9ر360 مليون دوار 
أمريكي( أرباحا صافية في النصف 
بتراجع  احالي  العام  من  اأول 
مقارنة  ام��ئ��ة  ف��ي  9ر46  نسبته 
بربحية   2019 من  ذاتها  بالفترة 

14 فلسا للسهم.

أرباحه  إن  بيان  في  البنك  وقال 
الصافية في الربع اأول من 2020 
)نحو  دينار  مليون  7ر77  بلغت 
بتراجع  دوار(  مليون  7ر251 

9ر27 في امئة عن الربع اأول من 

.2019

مجلس  رئيس  عن  البيان  ونقل 
قوله  الساير  ناصر  البنك  إدارة 
»إن تفشي جائحة كورونا والقيود 
حول  اح��ك��وم��ات  فرضتها  ال��ت��ي 
في  ما  انتشارها  من  للحد  العالم 
ااجتماعي  التباعد  تدابير  ذل��ك 
إلى  أدى  الكامل  اإغ��اق  وحالة 
تعطيل ااقتصاد العامي وساسل 
بطرق  اإن��ت��اج  وعمليات  اإم���داد 

غير متوقعة«.
ااستجابة  أن  الساير  وأض��اف 
احكومة  من  والسريعة  امبكرة 
وبنك الكويت امركزي بإقرار حزمة 
تنظيمية  وإج�����راءات  حفيزية 
ساهمت في تخفيف حدة الضغوط 

امصرفي  القطاع  استقرار  وضمان 
ااقتصادية  اأوض���اع  وتعافي 
الناج  اجمالي  انكماش  متوقعا 
احلي الكويتي بحوالي 6 في امئة 

خال السنة احالية.
م��ن ج��ان��ب��ه أوض����ح ال��رئ��ي��س 
الكويت  بنك  مجموعة  التنفيذي 
البيان  الوطني عصام الصقر وفق 
محليا  الفائدة  أسعار  خفض  أن 

وعاميا أدى إلى مزيد من الضغوط 
على صافي هامش الفائدة.

زي���ادة  أن  ال��ص��ق��ر  وأض�����اف 
ربحية  على  أث���رت  امخصصات 
والثاني  اأول  الربعن  في  البنك 
خال  البنك  ربحية  أن  إلى  مشيرا 
هذه  ببعض  تأثرت  اأول  النصف 
تراجع  في  مثلت  التي  التحديات 

اايرادات وارتفاع امخصصات.

)الوطني(  أن  على  الصقر  وأكد 
تبعات  لتحمل  ق��وي  م��وق��ف  ف��ي 
أرباحه  وجودة  قوة  بفضل  اأزمة 
اأساسية  امصرفية  اأنشطة  من 
إضافة إلى متعه معدات سيولة 
مريحة ومستويات رأس مال جيدة 
الوباء  تأثير  استيعاب  من  مكنه 
امصرفي  والقطاع  ااقتصاد  على 

على وجه اخصوص.

في  اأداء  مؤشرات  أب��رز  وع��ن 
النصف اأول بن الصقر أن صافي 
6ر414  بلغ  التشغيلية  اإي��رادات 
مليار  3ر1  )نحو  دي��ن��ار  مليون 
دوار( في النصف اأول من 2020 
امئة  في  3ر8  نسبته  بانخفاض 

عن نفس الفترة من العام اماضي.
ام��وج��ودات  إجمالي  أن  وذك��ر 
على  امئة  ف��ي  5ر6  بنسبة  م��ت 
يونيو  ب��ن��ه��اي��ة  س��ن��وي  أس���اس 
دينار  مليار  7ر29  لتبلغ  اماضي 
في  دوار(  مليار  4ر96  )ن��ح��و 
حن سجلت القروض والتسليفات 
في  4ر8  بنسبة  م��وا  اإجمالية 
امئة على أساس سنوي لتصل إلى 
1ر57  )نحو  دينار  مليار  6ر17 

مليار دوار(.
ج��ودة  معايير  أن  ال��ى  وأش���ار 
مستويات  على  حافظت  اأص��ول 
القروض  نسبة  بلغت  إذ  جيدة 
احفظة  إج��م��ال��ي  م��ن  ام��ت��ع��ث��رة 
فيما  امئة  ف��ي  77ر1  اائتمانية 
ال��ق��روض  تغطية  نسبة  بلغت 
فيما  امئة  ف��ي  5ر185  امتعثرة 
مستويات  امجموعة  احتفظت 
معدل  بلوغ  م��ع  مريحة  رسملة 
امئة  في  8ر16  ام��ال  رأس  كفاية 
للمستويات  اأدنى  احد  متجاوزا 

امطلوبة.

كافة الدولة  متطلبات  بتنفيذ  قامت  الشركة  العوضي: 

يعقد دورات عن بعد تتناول السامة الشخصية والمجتمعية

للصحة  حملته  يواصل  اخليج  بنك 
للموظفن النفسية 

ف���ي ظ���ل ه���ذه ال��ظ��روف 
بها  م��ر  التي  ااستثنائية 
اخليج  بنك  أطلق  العالم، 
النفسية  ل��ل��ص��ح��ة  ح��م��ل��ة 
على  مساعدتهم  للموظفن 
كوفيد  فيروس  مع  التعايش 
ال��ع��ال��م  ف���ي  ام��ن��ت��ش��ر   19

يفرضها  التي  والتحديات 
وال��ت��ي ت��ؤث��ر ب��دوره��ا على 

الصحة النفسية.
البرنامج  تصميم  وم 
للموظفن  ي��ت��ي��ح  ب��ح��ي��ث 
ااستشارات  على  احصول 
سلسلة  خ���ال  م��ن  امهنية 
تهدف  التي  العمل  ورش  من 
معينة  ح��دي��ات  م��واج��ه��ة 
البنك،  في  العاملن  تواجه 
وخ��اص��ةً ف��ي اأق��س��ام التي 
تخدم العماء بشكل مباشر. 
اممتد  البرنامج،  هذا  وتقدم 
الدكتورة  س��اع��ة،   40 على 
احاصلة  بهبهاني،  آم���ار 
على دكتوراه في علم النفس 
التصميم،  وتعليم  اإبداعي 
حيث يناقش اموظفون حالة 
صحتهم النفسية ويحصلون 
وام��ش��ورة  اأدوات  ع��ل��ى 
للتعامل مع أي حدي نفسي 

أو عقلي يواجهونه.
حملته  اخليج  بنك  أطلق 
البداية على شكل ندوات  في 
عامة عبر اإنترنت تستهدف 
اموظفن في القطاع امصرفي 
الكامل  اإغ��اق  فترة  خ��ال 
اآثار  لرصد  الكويت  لدولة 
على  الفترة  لهذه  النفسية 
التوجيه  ولتقدم  اموظفن 
وام����ش����ورة ب���ش���أن آل��ي��ة 
العديد  وباستخدام  التكيف. 
وااستطاعات  اأدوات  من 
احضور  ناقش  التفاعلية، 
بالسامة  امتعلقة  القضايا 
وامجتمعية  ال��ش��خ��ص��ي��ة 
وام����ه����ن����ي����ة ف�����ي ض����وء 
التي  النفسية  ال��ت��ح��دي��ات 

واج��ه��ه��ا ام��وظ��ف��ون خ��ال 
ام��اض��ي��ة  القليلة  اأش��ه��ر 
الشخصي  امستوين  على 

والوظيفي.
احالي  البرنامج  ويقدم 
حصريًا موظفي بنك اخليج، 
أكثر  أسلوبًا  لهم  ليعرض 
الوعي  زي���ادة  على  تركيزًا 
مثل  مختلفة  مواضيع  حول 
والعاقات  النفسية  الصحة 
امشكات  وح���ل  ال��ب��ش��ري��ة 
تقود  والتحفيز.  اإبداعية 
البرنامج  هذا  آمار  الدكتورة 
خاص  بشكل  التركيز  م��ع 
في  العاملن  اموظفن  على 
الصفوف اأمامية من يخدم 
وهم  مباشر،  بشكل  العماء 
ه��ذا  ف��ي  اح��ض��ور  أغلبية 

البرنامج التدريبي.
ام��وارد  ع��ام  مدير  وقالت 
اخليج،  بنك  ف��ي  البشرية 
س��ل��م��ى اح���ج���اج: »ن��ح��ن 
الرعاية  بتقدم  ملتزمون 
سامتهم  وضمان  موظفينا، 
وص��ح��ت��ه��م ال��ن��ف��س��ي��ة، مع 
استمرارنا في خدمة عمائنا، 
امبادرة  هذه  أن  نعتقد  ولهذا 

عليهم.  كبير  أثر  لها  سيكون 
البرنامج  ه��ذا  صممنا  فقد 
احددة  التحديات  معاجة 
اموظفون،  يواجهها  ال��ت��ي 
التي  ب���اأدوات  وتزويدهم 
ندرك  للتكيف.  يحتاجونها 
تركها  التي  النفسية  اآث��ار 
اجميع،  على  ال��وب��اء  ه��ذا 
البرنامج  هذا  أن  نرى  ولهذا 
للتعافي  أساسي  التدريبي 

من هذه اآثار.«
بنك  أن  بالذكر  اجدير  من 
العماء  يستقبل  اخ��ل��ي��ج 
حاليًا في مجموعة من فروعه، 
ويحرص على تطبيق جميع 
اإج���راءات ااح��ت��رازي��ة في 
يتم  حيث  ال��ف��روع،  مختلف 
تعقيم الفروع بشكل منتظم، 
قبل  العماء  ح��رارة  وقياس 
على  واح����رص  ال���دخ���ول، 
إضافة  اج��س��دي،  التباعد 
إلى االتزام بارتداء القفازات 
للعماء  ينوه  كما  والكمام. 
اأعزاء على أخذ ااحتياطات 
من  أي  زي��ارة  عند  الصحية 
فروع البنك حماية للموظفن 

والعماء على حد سواء.

كامل  امهندس  الكويتية  اجوية  للخطوط  التنفيذي  الرئيس  قال 
على  اح��رص،  كل  الكويتية  اجوية  اخطوط  »حرص  العوضي: 
اتباع التعليمات والقرارات التي يصدرها مجلس الوزراء اموقر، وذلك 
كافة  بتنفيذ  الشركة  قامت  فيروس كورونا، حيث  بداية جائحة  منذ 
متطلبات الدولة وكان لها الدور البارز في إجاء امواطنن من اخارج 
الغذائية  امواد  جلب  إلى  اضافة  الطبية  وامعدات  امستلزمات  وجلب 
سعياً منها لدعم القطاع الصحي والغذائي في الباد، كما أن اخطوط 
اجوية الكويتية لم ولن تدخر جهداً في خدمة وطنها احبيب الكويت 
أمير  السمو  السامية حضرة صاحب  للرغبة  تنفيذاً  الكرم  وشعبها 

الباد الشيخ صباح ااحمد اجابر الصباح حفظه الله ورعاه«.
وأضاف العوضي أن اخطوط اجوية الكويتية تعمل بشكل جدي 
واحترافي من حيث تدريب وتأهيل طواقم الرحات على كيفية التعامل 
واخاصة  اجديدة  العامية  وامعايير  ااج��راءات  وفق  امسافرين  مع 

اجوية  اخطوط  أن  مبيناً   ،  19 كوفيد  امستجد  كورونا  بفيروس 
الكويتية ا تألو جهداً باحرص على سامة وصحة الركاب باتباعها 
الطائرات وامعدات  الازمة من حيث تعقيم  الوقائية  ااجراءات  كافة 
اضافة  بالكامل  الواقي  اللباس  بارتداء  الطواقم  والتزام  والنقليات 
أوصت  التي  والصحة  السامة  اجراءات  بتطبيق  الشركة  التزام  إلى 
ركوب  باجراءات  أيضاً  واالتزام  امدني  للطيران  العامة  اادارة  بها 
امسافرين للطائرة بالتباعد اجسدي. واختتم العوضي قائاً: »تسعى 
اخطوط اجوية الكويتية جاهدة خدمة عمائها الكرام وتقدم كافة 
سبل الراحة أثناء سفرهم، كما أن الشركة بجميع منتسيبها وقطاعاتها 
احيوية سواء العاملة في مطار الكويت الدولي أو في امبنى الرئيسي 
وامكاتب التابعة لها، تكرّس كافة جهودها بأن يظل أسطول اخطوط 
اجوية الكويتية والذي متلك أحدث وأجدد الطائرات امختلفة، دائماً  

يجوب العالم كما اعتدنا عليه منذ العام 1954.

�سلمىاحجاج

اخطوطالكويتيةتعلنا�ستعدادهاللمرحلةاجديدة

ع�سامال�سقر نا�سرال�ساير

كاملالعو�سي

إستــراتيجيــة   >
محكومة  التشغيل 
ـــد مــن  ـــعـــدي ـــال ب
الصادرة  القوانين 
مــــن كــــل دولــــة 
تفشي  لحالة  وفقـً 

كورونا
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