
أوض���ح م��دي��ر اات��ص��اات 
إن.  »راي���ب  منظمة  اإقليمي 
ال��دك��ت��ور شفيق  س��ي. س��ي« 
التحدي غير امسبوق  أن  شيا، 
كورونا  جائحة  فرضته  الذي 
اأهمية  أك���دت  ال��ع��ال��م  ع��ل��ى 
ال��ك��ب��ي��رة ل��إن��ت��رن��ت س���واء 
والشركات  لأعمال  بالنسبة 
امجتمعات  أو  احكومات  أو 
أن  لنا  يسبق  ول��م  واأف����راد، 
التواصل  أهمية  م��دى  أدركنا 
هو  كما  البعض  بعضنا  ب��ن 
هذه  خضم  ففي  اآن.  اح��ال 
اأزم�����ة ال��ص��ح��ي��ة ال��ع��ام��ي��ة 
شكل  بالعالم،  تعصف  التي 
الوحيدة  الوسيلة  اانترنت 
التي يجد فيها امواطن متنفسًا 
في ظل إجراءات احجر امنزلي 
والقيود امفروضة على احركة 

والسفر. 
وف���ي ح��ن ت��ك��اف��ح ال���دول 
وأن���ظ���م���ت���ه���ا ال���ص���ح���ي���ة 
باأعباء  امثقلة  واقتصاداتها 
اأزمة،  هذه  آثار  من  للخروج 
من  جديد  ن��وع  ب��روز  شهدنا 
جهود  سياق  ف��ي  التحديات 
ااس��ت��ج��اب��ة ل��ت��ح��دي��ات ه��ذه 
الطلب  زي��ادة  وهو  اجائحة، 
ع��ل��ى اات���ص���ال ب��اإن��ت��رن��ت 
فقد  االكترونية.  واخ��دم��ات 
شهدت امؤمرات عبر اإنترنت 
والعمل  التعليم  وم��ن��ص��ات 
اإلكتروني  والترفيه  بعد  عن 
احمول  الهاتف  وتطبيقات 
مواً كبيراً في حجم ااستخدام 
اليومي خال فترة قصيرة من 
الزمن، ما شكل اختباراً حقيقياً 
استقرار وأمن شبكة اإنترنت 

حول العالم. 
الهائل  الطلب  ه��ذا  ودف���ع 
وام���ف���اج���ئ ع���ل���ى خ���دم���ات 
اإنترنت احكومات إلى اتخاذ 
سريعة  تنظيمية  إج����راءات 
مواطنيها  استمرارية  لضمان 
ع��ل��ى اات���ص���ال ب��اإن��ت��رن��ت 
خ���ال ال��ع��زل ام��ن��زل��ي. ففي 
م��ن��ط��ق��ة ال���ش���رق اأوس�����ط ، 
السكان  م��ن   30% إن  حيث 
ب��اإن��ت��رن��ت،  متصلن  غ��ي��ر 
على  احكومات  أغلبية  عملت 

انتشار  لتداعيات  ااستجابة 
ف��ي��روس ك��ورون��ا م��ن خ��ال 
إصدار تشريعات مؤقتة تُسهل 
احديثة  التقنيات  استعمال 
ااتصال  على  ال��ن��اس  إب��ق��اء 
وكذلك   وأعمالهم  بعائاتهم 
ال���ت���واص���ل م���ع اأش���خ���اص 
قادرين  الغير  وامجتمعات 
فعلى  ل��إن��ت��رن��ت.  ل��ل��وص��ول 
العديد  ق��ام��ت  ام��ث��ال،  سبيل 
بتخفيف  اخ��ل��ي��ج  دول  م��ن 
خدمات  على  امفروضة  القيود 
ااتصال الصوتي وامرئي عبر 

اإنترنت بشكل مؤقت، 
بعض  وضعت   جانبها،  من 
للهواتف  امشغلة  الشركات 
خدمات  وم����زودي  اح��م��ول��ة 
اإنترنت عدد من امبادرات مثل 
الهاتف  بيانات  حجم  زي��ادة 
مستخدمي  امتاحة  اح��م��ول 
ش��ب��ك��ات��ه��ا ب������دون رس����وم 
اعفاء  إلى  باإضافة  إضافية، 
ب��ع��ض اخ��دم��ات اإض��اف��ي��ة 
مؤقت.  بشكل  الضريبة  م��ن 
اتصاات  شركات  قامت  كما 
إضافية  خدمات  بتقدم  أخرى 
مجاناً، مثل احتوى وامنصات 

التعليمية. 

التطورات، ا  إثر هذه  وعلى 
تزال هيئات تنظيم ااتصاات 
يتمثل  كبيراً  ح��دي��اً  ت��واج��ه 
بتطبيق  ال��ش��روع  كيفية  ف��ي 
القوانن والتشريعات امعمول 
باستخدام  ال��س��م��اح  م��ع  بها 
ال��ت��ق��ن��ي��ات وال��ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا 
اح����ظ����ورة ع��ل��ى ال��ص��ع��ي��د 
اأط��ر  فشلت  ح��ي��ث  اح��ل��ي  
مواكبة  في  احالية  التنظيمية 
التكنولوجي  التطور  وتيرة 
وال��ص��ن��اع��ي.   م��ع ت��س��ارع 
ااقتصاد  نحو  التحول  وتيرة 
إعادة  احكومات  على  الرقمي، 
تعاوني  نهج  تبني  في  النظر 
جديد لتعزيز مسيرة اإصاح 
م����ن خ�����ال وض�����ع ق���وان���ن 
تواكب  حديثة  وتشريعات 
وتتوافق  امتسارعة  التغيرات 
التكنولوجية  التطورات  مع 
وتلعب  اج��دي��دة.  والتقنيات 
واح��وار  الشاملة  امشاركة 
وأصحاب  امعنين  بن  البناء 
في  م��ح��وري��اً  دوراً  امصلحة 
ام��ن��ش��ود،  التغيير  ح��ق��ي��ق 
ح��ي��ث ي��ض��م��ن ه����ذا ال��ن��ه��ج 
تنظيمية  بيئة  خلق  التعاوني 
مع  تتماشى  مرنة  وتشريعية 

ااولويات اجديدة، وتعزز من 
للشركات  التشغيلية  الكفاءات 
للمبدعن  أكبر  مساحةً  ومنح 

وامبتكرين.
وال��ل��وائ��ح  ال���ق���وان���ن  أن 
ال��ت��ن��ظ��ي��م��ي��ة وال��ت��ش��ري��ع��ي��ة 
بعيدة  ت����زال  ا  ال��ت��ق��ل��ي��دي��ة 
ع����ن م���واك���ب���ة ال���ت���ط���ورات 
نشهدها  التي  التكنولوجية 
إدارة  بأنّ  القول  اليوم. ومكن 
حول  اإنترنت  أرق��ام  م��وارد 
عناوين  ذل��ك   في  ما  العالم، 
 )IP( اإنترنت«  »بروتوكول 
امستقل«  ال��ن��ظ��ام  و«أرق�����ام 
ضمن  ت��ن��درج  ا   ،)ASNs(

التقليدية،  التنظيمية  اللوائح 
تكيّفياً  إط���اراً  تتطلب  وإم��ا 
طبيعتها  م��ع  ي��ت��واءم  ج��دي��داً 
من  التحوّل  دعم  مثل  امبتكرة، 
»اإصدار الرابع من بروتوكول 
 )IPv4( اإنترنت«  عناوين 
إل��ى »اإص����دار ال��س��ادس من 
اإنترنت«  عناوين  بروتوكول 

.)IPv6(

وفي هذا امجال، تقوم منظمة 
 RIPE( إن.سي.سي«  »رايب 
في  رئ��ي��س��ي  ب����دورٍ   )NCC

واحوارات  امناقشات  تسهيل 

امصلحة،  أصحاب  كافة  بن 
والهيئات  احكومات  سيّما  ا 
نشر  أهمية  حول  التنظيمية، 
من  السادس  »اإصدار  وتبنّي 
اإنترنت«  عناوين  بروتوكول 
ل��ض��م��ان  وذل�����ك   )IPv6(

اس��ت��م��راري��ة ال��ن��م��و ام��طّ��رد 
اإنترنت  لشبكة  وامستقر 
امعتمدة  ال��ت��ق��ن��ي��ات  وك��اف��ة 
عليها، ما فيها التكنولوجيات 
مثل  بالنمو  اآخ��ذة  الناشئة 
»إن��ت��رن��ت اأش���ي���اء« وام���دن 

الذكية والذكاء ااصطناعي.  
وتعميم  بنقل  منها  والتزاماً 
التقنية  خبراتها  ومشاركة 
منظمة  ت��ل��ت��زم  ال��ع��ال��ي��ة، 
بتعزيز  إن.س��ي.س��ي«  »راي��ب 
ال���ت���واص���ل  وال���ش���راك���ة مع 
والاعبن  والتقنين  اخبراء 
ال��رئ��ي��س��ي��ن ف��ي ال��ق��ط��اع��ات 
وهيئات  واحكومات  امعنية 
وتقنية  اات���ص���اات  تنظيم 
ام��ع��ل��وم��ات ض��م��ن ام��ن��اط��ق 
امنظمة  فيها  ت��ت��واج��د  ال��ت��ي 
اأوسط  والشرق  أوروب��ا  في 
وتساهم  ال��وس��ط��ى.  وآس��ي��ا 
امشاركة  خ��ال  م��ن  امنظمة 
حول  مفتوحة  م��ش��اورات  في 
لقطاع  ال��ع��ام��ة  ال��س��ي��اس��ات 
اات���ص���اات وت��ك��ن��ول��وج��ي��ا 
امعلومات وااتصاات  في عدة 
احكومات  لدعم  عربية،  دول 
واجهات  التنظيمية  والهيئات 
تكوين  من  لتمكينها  القانونية 
ف��ه��م م��ع��م��ق ل��ب��روت��وك��ول 
بناء  ج��ان��ب  إل���ى  اان��ت��رن��ت 
وتطوير قدرات الكوادر التقنية 
دفع  في  للمساعدة  الوطنية 
ودعم  الرقمي  التحول  عجلة 
كما   بلدانهم.  في  الشبكات  أمن 
وتطوير  دعم  امنظمة  تواصل 
احلية  التقنية  امجتمعات 
واأدوات  التدريب  وتوفير 
شبكات  مشغلي  واخ��ب��رات 
اانترنت  خ��دم��ات  وم��ق��دم��ي 
الصلة  ذات  ااخرى  واجهات 
من  السادس  »اإص��دار  لنشر 
اإنترنت«  عناوين  بروتوكول 
اانترنت  تبادل  نقاط   ودع��م 

وتطوير شبكات اإتصاات. 

الشركة تتعاون مع القطاع العام وتعزز استخدامات الجيل الخامس

اخصوصية  وحماية  اأمن  يانغ:  تشارلز 
»هواوي« أولويات  رأس  على 

في الوقت الذي توظف فيه دول 
التطور  اأوس��ط  الشرق  منطقة 
استئناف  امتسارع  التكنولوجي 
ومتابعة  ااقتصادية  اأنشطة 
كورونا،  أزمة  بعد  النمو  مسيرة 
التنفيذيون  ام��س��ؤول��ون  ي���رى 
ف��ي ه���واوي ال��ش��رق اأوس���ط أن 
لدعم  استثنائية  ف���رص  ه��ن��اك 
احكومات  واستراتيجيات  خطط 
والشركات  وامجتمعات  احلية 
م���ن خ����ال ق���ط���اع اات���ص���اات 
ه��ذا  وف���ي  ام��ع��ل��وم��ات.  وتقنية 
يانغ،  ت��ش��ارل��ز  ح��دث  اإط����ار، 
اأوس��ط  الشرق  ه��واوي  رئيس 
في لقاء مفتوح عُقد عبر اإنترنت 
في  اإع���ام  م��ن  نخبة  مشاركة 
طبيعة  عن  امنطقة  من  دول  عشر 
خال  القطاع  ودور  الفرص  هذه 
على  تليها  والتي  احالية  امرحلة 
تشهدها  التي  ال��ت��ط��ورات  ض��وء 
وانتشار  اخامس  اجيل  تقنية 
واإسهامات  التجارية  تطبيقاتها 
للمجتمعات  تقدمها  أن  مكن  التي 

وكافة القطاعات والصناعات. 
شركات  »ت���ؤدي  ي��ان��غ:  وق��ال 
تقنية امعلومات وااتصاات دوراً 
ااقتصادات  تطوير  في  حيوياً 
احكومات  مع  بالتعاون  الرقمية 
من  احكومية  غير  وامؤسسات 
في  واخ���اص  ال��ع��ام  القطاعن 
تقنيات  تسخير  على  العمل  إطار 

م��ث��ل اج��ي��ل اخ��ام��س وال��ذك��اء 
نهج  تعزيز  أجل  من  ااصطناعي 
قطاع  ضمن  وااستثمار  اابتكار 
تقنية امعلومات وااتصاات. وا 
أدى  بأن تفشي وباء كورونا  شك 
إلى زيادة الطلب على حلول تقنية 
امعلومات وااتصاات خاصة في 
مجاات حيوية مثل شبكات اجيل 
اخامس في ظل ااستخدام امتزايد 
احالي  الوضع  على  بناء  للشبكة 
وغيرها  بعد  عن  والتعليم  للعمل 
بالكامل  ج��ري  التي  اأم��ور  من 
تبادل  يتم  حيث  الشبكة،  عبر 
عدد هائل من البيانات الشخصية 
والتجارية عبر شبكات ااتصاات 
الوقت احالي، ويعتبر اجيل  في 
للتعامل  خيار  أفضل  اخ��ام��س 
والوفاء  الشبكة  على  الضغط  مع 

بكامل متطلباتها«. 
دول  من  العديد  أن  يانغ  وأك��د 
في  اليوم  تعتبر  اأوسط  الشرق 
أطلقت  التي  العالم  دول  مقدمة 
شبكات اجيل اخامس التجارية. 
وأن  العديد من اجهات التنظيمية 
اتبعت نهجاً تعاونياً جيداً لتسهيل 
النطاق  وت��رخ��ي��ص  تخصيص 
الترددي للجيل اخامس مع البدء 
اخامس  اجيل  شبكات  بإطاق 
مبكر  وقت  في  واس��ع  نطاق  على 

من عام 2018.
استخدام  »مجاات  يانغ:  وقال 

اجيل اخامس غير محدودة ماماً 
من الناحية العملية على الرغم أنه 
بعض  استفادة  الواضح  من  بات 
اخامس  اج��ي��ل  م��ن  ال��ق��ط��اع��ات 
الظروف  ظل  في  غيرها  من  أكثر 
الصحية  الرعاية  مثل  احالية 
لكن  والطاقة.  والنقل  والتعليم 
ذكاءً  أكثر  مجتمعات  إلى  التحول 
التعاون  جسور  من  مزيداً  يتطلب 
بن القطاعن العام واخاص على 
احاجة  أن  كما  امستويات.  أعلى 
اإيكولوجي  النظام  تطوير  إلى 
ذلك  ف��ي  م��ا   - اخ��ام��س  للجيل 
ت��ط��وي��ر ال��ن��ظ��ام اإي��ك��ول��وج��ي 
من  إحاحاً  أكثر  تبدو   - للمواهب 

أي وقت مضى«.
تعتمد  التي  التقنيات  وتعتبر 
وتتكامل  اخ��ام��س  اج��ي��ل  على 
ه��ذا  م��ج��اات  م��ن  واح����دة  معها 
التعاون، حيث جمع بن اتصاات 
الذكاء  وتقنيات  اخامس  اجيل 
اأشياء  وإن��ت��رن��ت  ااصطناعي 
وبحسب  السحابية.  واحوسبة 
الدولية  اجمعية  نشرته  تقرير 
العام  في  النقال  الهاتف  لشبكات 
»اقتصادات  عنوان  حت  اماضي 
في  امتنقلة  اات���ص���اات  ق��ط��اع 
وشمال  اأوس��ط  الشرق  منطقة 
أن  اجمعية  توقعت  أفريقيا«، 
التي جرى  ااتصاات  يصل عدد 
في  اخامس  اجيل  شبكات  عبر 

اتصال  مليون   45 إل��ى  امنطقة 
بفضل  وذلك   ،2025 عام  بحلول 
اإس���ه���ام���ات واخ���دم���ات ال��ت��ي 
ي��وف��ره��ا ق��ط��اع اات���ص���اات في 
وشمال  اأوس��ط  الشرق  منطقة 
إلى  قيمتها  ستصل  والتي  أفريقيا 
220 مليار دوار بحلول  أكثر من 

عام 2023.
أعمال  نهج  بأن  يانغ  وأوض��ح 
هواوي القائم على تبني التقنيات 
اخامس  اجيل  على  تعتمد  التي 
ميزة  لها  ي��وف��ر  معها  وتتكامل 
في  الشركة  مكانة  تعزز  تنافسية 
بوضع  »نتمتع  وق���ال:  ال��س��وق. 
ميز يتيح لنا أن جمع بن خبرة 
هواوي الكبيرة في اجيل اخامس 
وتقنيات ثورية أخرى مثل الذكاء 
ااصطناعي واحوسبة السحابية 
هواوي  فشركة  الذكية،  واأجهزة 
حلواً  توفر  التي  الوحيدة  ه��ي 
التي  التقنيات  خ��ال  من  شاملة 

تعتمد على اجيل اخامس«.
التركيز  بفضل  أنه  يانغ  وذكر 
ه��واوي  والتطوير،  البحث  على 
امستوى  على  غيرها  عن  تتميز 
اجيل  شبكات  نشر  في  العامي 
اخامس التجارية. وحرص على 
زيادة مستوى تعاونها مع شركات 
جميع  في  وشركائها  ااتصاات 
أنحاء العالم استكشاف مزيد من 
آفاق استخدام اجيل اخامس في 

وأسست  مشروع،   300 من  أكثر 
اجيل  ابتكارات  مشتركة  مراكز 
مثل  عديدة  مناطق  في  اخامس 
عضو  كونها  إلى  إضافة  أوروب��ا، 
للجيل  العامية  امقاييس  في هيئة 

اخامس.
النجاحات  ع��ن  يانغ  وح��دث 
الشرق  في  ه��واوي  حققتها  التي 
الوثيق  التعاون  بفضل  اأوس��ط 
ق��ائ��اً:  اخ��ارج��ي��ة  الهيئات  م��ع 
»مكنا من حقيق إجازات كبيرة 
بفضل  التكنولوجي  ام��ج��ال  ف��ي 
والتطوير  البحث  في  ااستثمار 
وااه��ت��م��ام  ال��ط��وي��ل  ام���دى  على 
قطاع  متطلبات  خ��اص  بشكل 
امعلومات  وتقنية  اات��ص��اات 
أس���واق  بحسب  واح��ت��ي��اج��ات��ه 
جسور  بأننا  ونسعد  امنطقة. 
الثقة مع عمائنا وشركائنا قوية 
من  الرغم  على  أواصرها  وتتوطد 
احالية.  اخ��ارج��ي��ة  الضغوط 
مواصلة  على  مصممون  ونحن 
والعماء  احكومات  مع  التعاون 
والشركاء لتوفير مزيد من احلول 
عملية  مواصلة  من  مكنهم  التي 
أهداف  وحقيق  الرقمي  التحول 

التنمية الوطنية«.
قضايا  أن  إل��ى  ي��ان��غ  وأش���ار 
في  تأتي  واخصوصية  اأم���ان 
أن  مؤكداً  هواوي  أولويات  مقدمة 
لديها سجل حافل في هذا  هواوي 

مدينة   700 من  أكثر  وأن  امجال، 
قائمة  في  مدرجة  شركة  و228 
من   -  »500 جلوبال  »فورتشن 
ضمن  م��درج��ة  شركة   58 بينها 
اختارت  قد   - شركة   100 أفضل 
هواوي كشريك لها إجاز التحول 

الرقمي.
وق����ال ي���ان���غ: »ن��ت��ع��اون مع 
الشفافية  من  أساس  على  اجميع 
وامصلحة  والتعاون  والوضوح 
البنية  من  لاستفادة  امشتركة 
ام��ع��ل��وم��ات  لتقنية  ال��ت��ح��ت��ي��ة 
وااتصاات وتعزيز أمنها. وندرك 
في  وجه  أكمل  على  مسؤولياتنا 
وحماية  امعلومات  أم��ن  م��ج��ال 
هواوي  أن  ونؤكد  اخصوصية، 
على مدار اأعوام الثاثن اماضية 
شركات  من  العديد  مع  تعاونت 
ااتصاات إنشاء أكثر من 1500 
شبكة اتصاات وخدمات الشبكات 
في  شخص  مليارات   3 من  أكثر 
وأن  ومنطقة.  بلداً   170 من  أكثر 
تتضمن  ه����واوي  ع��م��اء  ق��ائ��م��ة 
اات��ص��اات  ش��رك��ات  م��ن  العديد 
اأك���ب���ر ف���ي ال��ع��ال��م وش��رك��ات 
 .500 فورتشن  قائمة  في  مدرجة 
اآمنة،  اخدمات  أفضل  ولضمان 
شاماً  نظاماً  »أنشأنا  يانغ:  قال 
ولدينا  السيبراني  اأمن  لضمان 
حيث  امجال،  هذا  في  حافل  سجل 
حظى مارساتنا في مجال اأمن 

السيبراني بثقة شركائنا في جميع 
منتجات  نالت  كما  العالم.  أنحاء 
هواوي من اجيل اخامس العديد 
من  واأم��ان  اج��ودة  شهادات  من 
جهات خارجية وأصبحت هواوي 
شهادة  على  حصل  شركة  أول 

.»CC EAL4+
وذك���ر ي��ان��غ ب��أن ال��دع��م ال��ذي 
احلية  للمواهب  ه��واوي  تقدمه 
يستهدف  اأوس���ط  ال��ش��رق  ف��ي 
ح��ف��ي��ز ااب��ت��ك��ار ل���دى ام����وارد 
امنطقة  دول  في  احلية  البشرية 
وحيوياً  هاما  محوراً  باعتبارها 
وحقيق  الرقمنة  دف��ة  قيادة  في 
امنطقة  ل���دول  التنمية  أه���داف 
التكنولوجيا.  م��ن  ب��ااس��ت��ف��ادة 
الهيئات  مع  الشركة  تعاونت  وقد 
وامؤسسات  احلية  احكومية 
اأكادمية على مدار أعوام عديدة 
لتطوير  وم��ب��ادرات  ب��رام��ج  ف��ي 

شأنها  من  التي  احلية  امواهب 
وتقنية  اات��ص��اات  قطاع  قيادة 
من  ام��زي��د  لتحقيق  ام��ع��ل��وم��ات 
القطاعات  لبقية  والدعم  النجاح 
امجتمعات.  وكذلك  والصناعات 
في  اإسهامات  هذه  أهمية  وتبرز 
ظل اأزمة ااقتصادية التي تسبب 

بها تفشي فيروس كورونا.
بقوله:  ح��دي��ث��ة  ي��ان��غ  وخ��ت��م 
التي  القوة  نقاط  من  »ااستفادة 
بصناعة  امعنين  كافة  متلكها 
من  امعلومات  وتقنية  ااتصاات 
على  منفتح  تعاوني  نهج  خ��ال 
الذي  الوحيد  امسار  هو  اجميع 
النظام  ب��ن��اء  خ��ال��ه  م��ن  مكننا 
يعود  الذي  امطلوب  اإيكولوجي 
ب��ال��ف��ائ��دة ع��ل��ى ك��اف��ة اأط���راف 
في  رؤيتنا  حقيق  من  ومكننا 
وامنازل  لأفراد  الرقمنة  إيصال 
وامجتمعات في الشرق اأوسط«.

اجديدة  منصتها  تطلق  »زووم« 
امنزل من  العمل  لدعم 

»زووم«  ش��رك��ة  ط��رح��ت 
ومكامات  ام��رئ��ي  للتواصل 
وجهاز  منصة  ع��ن  الفيديو 
 )AIO( واح����د  ف���ي  ال��ك��ل 
 Zoom( للمنزل«  »زووم 
فئة  وه��ي   ،)for Home
جديدة من البرامج واأجهزة 
العمل  استخدام  حاات  لدعم 
ع��ن بُ��ع��د. ف��ي ال��وق��ت ال��ذي 
العمل  أرب��اب  فيه  يتصارع 
وضع  عليه  سيبدو  م��ا  م��ع 
واج��دي��د،  الطبيعي  العمل 
للمنزل«  »زووم  يعمل  حيث 
 )Zoom for Home(
اموظفن  خ��ب��رات  رف��ع  على 
وحقيق  بُعد  عن  للتواصل 

اإنتاجية.
العمل  مستقبل  سيكون 
اخبرة  من  مزيجاً  امعرفي 
حيث  والعملية.  اافتراضية 
أظهرت دراسة حديثة أجرتها 
 ،)IBM( أم«  بي  »أي  شركة 
في  امشاركن  من   81٪ أشار 
مرتفعة  بنسبة  ال��دراس��ة، 
بأنهم  أبريل،  في   75% عن 
العمل  مواصلة  في  يرغبون 
القليلة  الفترة  في  بُعد  عن 
أكثر  أشار  حن  في  القادمة. 
السابقة  النسبة  نصف  من 
بأنهم   ،61% بلغت  وبنسبة 
هذا  يصبح  أن  في  يرغبون 
أس��ل��وب��ه��م اأس���اس���ي في 
كبرى  ذك���رت  وق���د  ال��ع��م��ل. 
بأنهم  العالم  حول  الشركات 
إلى  العمل  ا يتوقعون عودة 
قبل  ك��ان  كما  السابق  عهده 
إلى  باإضافة  »كوفيد19-«. 
ل��دراس��ة حديثة  ذل��ك، وف��ق��اً 
»مورنينغ  مؤسسة  أعدتها 
ك���ون���س���ل���ت« ال��ب��ح��ث��ي��ة 
 ،)Morning Consult(
الذين  اأشخاص  نصف  بأن 
يعملون عن بُعد يؤمنون بأن 
ااجتماعات اافتراضية ملك 
ااجتماعات  فعالية  نفس 
امنصة  إن  حيث  الشخصية. 
اجديدة التي قدمتها »زووم« 
ال��وض��ع  اح��ت��ي��اج��ات  تلبي 
وتعزز  ت��دع��م  كما  اح��ال��ي 
اجديد  الطبيعي  ال��وض��ع 

لقوى العمل الهجينة.
»زووم  م��ن��ص��ة  س��ت��ت��اح 
للمنزل« عبر أول جهاز مادي 
وهو من انتاج شركة »دي تي 
أم« وسيطلق على اجهاز  إن 
 Zoom for Home -( اسم
عبارة  وهو   ،)DTEN ME
فئة  م��ن  شخصي  جهاز  ع��ن 
 .)AIO( ال��واح��د  ف��ي  ال��ك��ل 
شخص  أي  م��ك��ن  ح��ي��ث 
ل��دي��ه ح��س��اب م��رخ��ص من 
لاجتماعات  »زووم«  منصة 
 )Zoom Meeting(
بسهولة  ال��دخ��ول  تسجيل 
 Zoom for Home« إل��ى 
وب���دء   »- DTEN ME

بلمسة  الفيديو  اجتماعات 
مكامات  وإج����راء  واح����دة، 
ال��وض��وح،  ف��ائ��ق��ة  هاتفية 
وال����ق����درة ع��ل��ى م��ش��ارك��ة 
باإضافة  بساسة،  احتوى 
إل���ى م��ا س��ب��ق م��ت اض��اف��ة 
اللوح  هما  أخ��ري��ن  ميزتن 
تدوين  وإمكانية  التفاعلي 
على  وامشاركات  التعليقات 
هذا اللوح. في حن أن اجهاز 
يشمل  هذا  اإمكانات  متعدد 
بوصة   27 بقياس  ش��اش��ة 
تعمل باللمس وذات استجابة 
عالية ومن اممكن استخدامها 
يتضمن  كما  ثانية،  كشاشة 
كاميرات  ثاث  أيضاً  اجهاز 
مكامات  إجراء  أجل  من  ذكية 
ع��ال��ي��ة،  دق���ة  ذات  ف��ي��دي��و 
ومجموعة من 8 ميكروفونات 
الصوت  وضوح  تقنية  لدعم 
ف��ي ااج��ت��م��اع��ات. إن إع��داد 
بسيط  اجهاز  هذا  وتنصيب 
للغاية من أجل إنشاء مساحة 

عمل منتجة وفاعلة.
م��ن��ص��ة  أن  ح�����ن  ف�����ي 
 Zoom( للمنزل«  »زووم 
م��ت��واف��ق��ة   )for Home
أي���ض���اً م���ع ج��م��ي��ع أج��ه��زة 
ما   ،»Zoom Rooms«
من  اأخرى  اأجهزة  ذلك  في 
 )Neat( »ن��ي��ت«  ش��رك��ت��ي 
ما   ،)Poly( و«ب���ول���ي« 
اختيار  للمستخدمن  يتيح 
يحتاجونها  التي  اأج��ه��زة 
اجتماعات  ج��رب��ة  إن��ش��اء 
عمل مثالية من منازلهم وذلك 
عبر مساحات عملهم امختلفة 
غرفة  ض��م��ن  ك��ان��ت  س����واءً 
العديد  خال  من  أو  امعيشة 

من الشاشات امركبة.
للمنزل«  »زووم  مزايا  أهم 

:)Zoom for Home(
• حسن جربة امستخدم 
مكن  حيث  »زووم«:  منصة 
الدخول  تسجيل  للمستخدم 
منصة  مع  متوافق  جهاز  إلى 
طريق  عن  للمنزل«  »زووم 
فيه  اخاص  »زووم«  حساب 
مساحة  جربة  في  للغوص 
احاجة  دون  مكتبية  عمل 
إضافية  تراخيص  طلب  إلى 
)حيث يتوفر »زووم للمنزل« 
منصة  حسابات  جميع  م��ع 
ما  لاجتماعات  »زووم« 
اأساسي  احساب  ذل��ك  في 

منها(.
بدء  مكنك  دائماً:  جاهزاً   •
أو  امخصصة  ااجتماعات 
وإج��راء  بسهولة،  امجدولة 
والصوت  الفيديو  مكامات 
عالية،  وموثوقية  بسرعة 
ب���اإض���اف���ة إل����ى إم��ك��ان��ي��ة 
ال��ت��ع��ل��ي��ق ع��ن��د م��ش��ارك��ة 

احتوى.
التخصيص:  إمكانية   •
عملية  امنصة  ج��ري  حيث 

تقوم  بن  تلقائية  مزامنة 
امستخدم وحالته الشخصية 
ب��اإض��اف��ة إل���ى إع�����دادات 
ااجتماع والهاتف، للحصول 
ع���ل���ى ج����رب����ة م���ك���ام���ات 
متكاملة  مرئية  واجتماعات 

وموحدة.
• إمكانية إدارة مرنة: مكن 
للمنزل«  إعداد منصة »زووم 
 )Zoom for Home(
بُعد  عن  إدارت���ه  تتم  بحيث 
تكنولوجيا  ف��رق  خ��ال  م��ن 
امعلومات في امؤسسة وذلك 
م��ن خ���ال ب��واب��ة ام��س��ؤول 
قبل  م��ن  الذاتية  اإدارة  أو 

امستخدم النهائي.
• مصمم خصيصاً للمنزل: 
ي��ض��م��ن ال��ت��ص��م��ي��م ال��ف��ري��د 
مصممة  بأنها  اأجهزة  لهذه 
لتسهيل  خصيصاً  ومُسعرة 
إمكانية إعداد مكتب ومساحة 

عمل من امنزل.
حدث  السياق  ه��ذا  وف��ي 
إريك يوان، الرئيس التنفيذي 
لشركة »زووم«، قائاً: »بعد 
في  بُعد  عن  للعمل  جربتنا 
اماضية،  ال��ع��دي��دة  اأش��ه��ر 
أصبح جلياً بأننا بحاجة إلى 
مخصصة  جديدة  فئة  ابتكار 
ل��ل��ع��ام��ل��ن ع��ن بُ��ع��د، وأن��ا 
»زووم«  بفريق  ج��داً  فخور 
استمراره في التفكير خارج 
ال��ص��ن��دوق وااب��ت��ع��اد عن 
وتقدم  التقليدية  اح��ل��ول 
اخاقة.  اأفكار  من  العديد 
منصة  ب��أن  دائ��م��اً  يثبت  م��ا 
منصة  أفضل  ه��ي  »زووم« 
مكنها  م��وح��دة  ات��ص��اات 
تلبية احتياجات جميع أنواع 

امستخدمن.«
ف���ي ح���ن ح���دث ري��ت��ش 
محللي  ك��ب��ي��ر  ك��وس��ت��ي��ل��و، 
اأبحاث  شركة  في  اأبحاث 
س��ي«  دي  »آي  ال��ع��ام��ي��ة 
قيام  »م��ع  ق��ائ��اً:   ،)IDC(
العديد من أصحاب الشركات 
وام��وظ��ف��ن ب��اع��ت��م��اد واق��ع 
ع��م��ل ج��دي��د، ف��م��ن ام��ه��م أن 
بااستعداد  ال��ن��اس  يشعر 
لتحقيق النجاحات. في خال 
كنا  اماضية،  الثاثة  اأشهر 
اموظفن  أن  لضمان  نسعى 
مريحة  ع��م��ل  بيئة  ل��دي��ه��م 
انتقلنا  اآن  ولكننا  وأمنة، 
نتأكد  ج��دي��دة  مرحلة  إل��ى 
لديهم  ام��وظ��ف��ن  ب��أن  فيها 
لتعزيز  امناسبة  اأج��ه��زة 
لذلك  واإنتاجية،  اابتكار 
»زووم  وم��ن��ص��ة  ف��ئ��ة  ت��ع��د 
 Zoom from( للمنزل« 
Home( طريقة فعالة مكن 
أجل  من  اعتمادها  للشركة 
العمل  جمهور  إلى  الوصول 
إلى  يتوق  والذي  امنزل،  من 
التفاعل  في  للمساعدة  أدوات 

والتواصل والتعاون«.

ت�شارلزيانغ

�شفيق�شيا
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