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يواصل بنك الكويت الدولي )KIB( ترسيخ 
مكانته الرائدة ضمن مؤسس��ات القطاع امالي 
وامصرفي، عب��ر تعزيز عاقاته وحضوره في 
املتقي��ات واحافل الدولي��ة الكبرى، حيث قام 
مؤخ��راً بامش��اركة ف��ي امؤمر ااس��تثماري، 
التابع لفعاليات »اليوم امؤسسي الثامن«، الذي 
نظمته بورصة الكويت افتراضياً بالتعاون مع 
امجموع��ة امالي��ة EFG Hermes ، حي��ث م 
تسليط الضوء بشكل عام على آفاق ااستثمار 

في سوق امال الكويتي وفرصه الواعدة.
املتق��ى  ه��ذا  ف��ي  ش��ارك  ق��د  البن��ك  وكان 
اافتراض��ي، مثاً في نخبة م��ن أعضاء فريقه 
اخبراء وامتمرس��ن، الذي��ن اجتمعوا مع أكثر 
من 35 مس��تثمر ومحلل محلي ودولي من أبرز 
امؤسس��ات احلي��ة والعامي��ة لتب��ادل الرؤى 
واأف��كار ح��ول العدي��د م��ن امواضي��ع الهامة 
واحيوية امتعلقة بالقطاعات ااستثمارية في 
الكوي��ت، ما أح��دث تأثيراً إيجابي��اً على جميع 

امشاركن في هذا امؤمر.
كما يذكر أن بورص��ة الكويت لطاما حرصت 
على تنظيم اأيام امؤسسية والترويج للسوق 
الكويت��ي والش��ركات امدرج��ة في��ه عامياً عبر 
عق��د حزمة م��ن اللق��اءات الهادفة إل��ى تعريف 
مس��تجدات  الدولي��ة  ااس��تثمارية  اجه��ات 
س��وق الكويت، ومش��اريع التطوير، والفرص 
وامميزات ااستثمارية التي يوفرها ااستثمار 
ف��ي أس��هم الش��ركات امدرج��ة فيه، علم��اً بأن 
بورص��ة الكويت دائماً ما تش��جع وتعمل على 
اس��تقطاب أنظ��ار واهتم��ام مدي��ري صناديق 
ااس��تثمار نح��و الس��وق الكويت��ي، نظ��راً م��ا 
جني��ه الدولة من ثمار بعد ترقية س��وقها إلى 
سوق »ناشئ«، ضمن الثاث مؤشرات العامية 

البارزة.
وفي مع��رض تعليق��ه على مش��اركته ضمن 
فعاليات امؤمر ااستثماري، مثاً عن البنك، 
أشار مدير عام إدارة الرقابة امالية والتخطيط 
وامدي��ر امال��ي ف��ي KIB، أجاي توم��اس، إلى 
سلس��لة ااجتماع��ات اافتراضي��ة التي عقدت 
م��ع أكب��ر الش��خصيات م��ن مدي��ري اأص��ول 
امالية ومثلي امؤسسات ااستثمارية احلية 
والعامي��ة الرائ��دة – الت��ي تنوعت ب��ن بنوك 
جارية، وشركات تأمن، وصناديق استثمار، 
وصنادي��ق حوط، وصناديق تقاعد، وغيرها. 
كما صرح توماس أنه قد م تناول آخر تطورات 
أعمال البنك من حيث اأداء التش��غيلي وامالي، 
وجه��وده في البحث عن فرص ااس��تثمار، من 
خال أس��هم البنك امدرجة في بورصة الكويت 
)ضمن السوق اأول(، موضحاً أن ذلك يساهم 

ف��ي تفعي��ل دور القطاع��ات امعني��ة ف��ي دع��م 
العملية ااس��تثمارية، ما ينعكس إيجاباً على 
أداء البن��ك بش��كل خاص، وااقتص��اد الوطني 

بشكل عام.
وفي سياق متصل، أكد عبد الله العسعوسي، 
امدير التنفيذي لعاقات امستثمرين والتقارير 
 KIB امالية في البنك، من جانبه، أن مش��اركة
في هذا امؤمر قد جاءت في إطار تطبيق أفضل 
اممارسات في مجال عاقات امستثمرين، افتاً 
إل��ى ال��دور امهم ال��ذي تلعب��ه ه��ذه العاقات 
وتعزيزه��ا في تطوي��ر إس��تراتيجيات العمل، 
وكذل��ك إلى أهميتها في مكن امس��تثمرين من 
الوص��ول امباش��ر إلى امعلوم��ات امؤثرة على 
الق��رارات ااس��تثمارية عن طري��ق بحث كافة 
امعلوم��ات امالي��ة وغي��ر امالية، ا س��يّما تلك 
امؤثرة على أسعار اأسهم، في سبيل الوصول 
إل��ى رؤى واضحة ح��ول نقاط الق��وة واآفاق 

امستقبلية.
وأض��اف: »نح��ن س��عداء بالتع��اون امثم��ر 
م��ع بورصة الكوي��ت في عقد مثل ه��ذا امؤمر 
التي نتج عنه ردود أفعال إيجابية ومش��جعة 

للغاية بالنسبة لنا.«
وم��ن اجدي��ر بالذك��ر أن فعالي��ات سلس��لة 
اأيام امؤسس��ية لبورصة الكوي��ت هدفت إلى 

التس���ويق لش���ركات امدرج��ة في س��وق امال 
الكويت��ي، م��ا يوف��ره من ف��رص اس��تثمارية 
تاقي طموحات امجتمع ااس��تثماري، مسلطاً 
الضوء على امتانة امالية واستراتيجية العمل 
لهذه الش��ركات، مع تقدم نظ���رة أعمق ح��ول 
فوائ��د ااس��تثمار ف����ي س��وق ام��ال الكويتي. 
حي��ث ش��ارك KIB ف��ي ه��ذا امؤم��ر ، كأح��د 
البنوك الرئيس��ية في الكوي��ت، جنبا الى جنب 
م��ع الاعبن الرئيس��ن ف��ي قطاع ااس��تثمار 
ومدي��ري  امدرج��ة  الش��ركات  أكب��ر  وبع��ض 
الصنادي��ق، حيث تعتبر هذه امش��اركة كجزء 
م��ن اس��تراتيجية البن��ك لتعزيز امرك��ز امالي 

ومكانته في أسواق رأس امال.
مخاطر العمات الرقمية

على جانب اخر يواص��ل بنك الكويت الدولي 
)KIB( دوره التوع��وي الب��ارز ف��ي القط��اع 
امصرفي عبر مش��اركاته التثقيفي��ة امتنوعة، 
والت��ي يح��رص من خاله��ا على دع��م احملة 
امصرفي��ة »لنك��ن عل��ى دراية«، حيث يس��لط 
بالت��داول  امتعلق��ة  امخاط��ر  عل��ى  الض��وء 
وااستثمار في اأصول اافتراضية أو العمات 
الرقمية، موضحاً أسبابها وأثرها السلبي على 
أصول وأم��وال امس��تثمرين وامضاربن فيها، 

وذلك عبر منصات وصفح��ات KIB للتواصل 
ااجتماعي.

وفي هذا الصدد، نوه مدير عام إدارة ااستثمار 
ف��ي KIB، جم��ال البراك إلى ض��رورة وأهمية 
إجراء البحوث امكثفة والدراس��ات الكافية عن 
أي مجال استثماري، سواء أسهم أو عقارات أو 
أي أداة استثمارية أخرى، وذلك لإمام بجميع 
اجوانب اخاص��ة بها، ما يضمن للمس��تثمر 
حقي��ق نتائ��ج إيجابية واحافظ��ة على رأس 

امال قدر اإمكان.
وانتق��ل البراك بع��د ذلك ليناقش ااس��تثمار 
في اأص��ول اافتراضية، والس��بب الرئيس��ي 
وراء ظه��ور العمات الرقمي��ة، والضجة التي  
منذ نش��أتها، مفيداً بأن الرغبة في حقيق ربح 
س��ريع، خاصةً في ضوء الثورة التكنولوجية 
والرقمي��ة التي طالت جميع امجاات، هي التي 
أسهمت في التسويق لأصول الرقمية كوسيلة 
س��هلة للربح، ودفعت بالعديد من امستثمرين 
إلى الت��داول فيها، م��ع اأمل في زي��ادة قيمتها 

عبر اأعوام. 
ولعل احرك اأساس��ي وراء إنش��اء العمات 
ااقتص��اد  لتحري��ر  الس��عي  ه��و  اافتراضي��ة 
القائم، والرغبة في عدم اامتثال للقيود العامية 
امفروضة على العم��ات التقليدية، إا أن البراك 

ق��د ب��نّ أن ذل��ك ق��د أدى م��ن ناحية أخ��رى الى 
إلغ��اء أي رقابة أو س��لطة مركزي��ة عليها، ما قد 
يجع��ل منه��ا أداة اس��تخدام أو تعام��ات غي��ر 
قانونية وغير مشروعة، كعمليات غسل اأموال 
وااحتيال االكتروني وم��ا إلى ذلك، مضيفاً أنه 
ع��ادةً ما تك��ون هوية مص��دري ومس��وقي هذه 
العمات اافتراضية مجهولة، أو تكون جهاتهم 
غي��ر معروف��ة أو معت��رف به��ا، لذل��ك، بإم��كان 
امضارب��ن في تل��ك العم��ات التعامل بأس��ماء 
غي��ر حقيقي��ة، كم��ا أوض��ح أن ع��دم خضوعها 
لوجهة رقابية تنظم حركة إصداراتها وتقييمها 
ما يحفظ حق��وق امس��تثمرين وامتداولن فيها 
ويحميها، قد يعرض أصولهم وأموالهم خسائر 

فادحة. 
مشيرا أيضاً إلى صعوبة تقييم حركة العمات 
الرقمية أو التحكم في قيمتها السوقية، ما يسفر 
عن حدوث تذبذب شديد في أسعارها وتداواتها 
بش��كل مفاجئ، حيث تعتبر العمل��ة اافتراضية 
أو امش��فرة أصل غير ملموس على أرض الواقع، 
ف��ا مك��ن اس��تخدامه في احقيق��ة إا ف��ي عالم 

اإنترنت.
امخاط��ر  ع��ن  حديث��ه  ف��ي  الب��راك  وتط��رق 
االكتروني��ة التي ته��دد أصول امس��تثمرين في 
العمات اافتراضية، مشيراً إلى إمكانية تعرض 
منص��ات تداوله��ا وتخزينه��ا الرقمي��ة بالكام��ل 
للقرصنة أو الهجمات االكترونية أو ااختراقات 
الس��يبرانية بص��ورة مس��تمرة، علم��اً ب��أن تلك 
امنصات تضم آاف اأشخاص، الذين يضاربون 
رقمي��اً مبالغ كبي��رة عبر هذه العمات، مش��يرا 
أن كل منص��ة تلع��ب دورها اخاص ف��ي التحكم 
باأس��عار وامضارب��ة، ف��إذا ح��دث واخترق��ت 
منص��ة م��ن تل��ك امنص��ات الكتروني��اً وخرجت 
ع��ن اخدمة، س��تنخفض قيمة عملته��ا في ظرف 

حظات وتتذبذب حركة التداوات بأكملها.
وخت��م البراك أن م��ن بن أهم العوام��ل امؤثرة 
بش��كل مفاجئ على س��عر العمات اافتراضية، 
ه��و س��هولة وس��رعة انتش��ار أي أخب��ار م��س 
العملة، س��لباً أو إيجاباً، خصوصاً ضمن احيط 
الرقمي الذي يس��هل فيه انتش��ار الشائعات دون 
رقاب��ة إعامي��ة ، مؤكدا أن مجرد أن ينتش��ر أي 
حدي��ث م��ا ب��ن اأوس��اط الرقمي��ة للمضاربن 
بالعمات امش��فرة، مكنه أن يحدث فجأةً انهيار 
كبير أو صعود حاد في الس��عر، وبشكل مباشر، 
حيث يس��ارع كل متداول ف��وراً، وقبل حققه من 
صحة اخبر، باانس��حاب ليحمي رأس ماله من 
اخس��ارة التي ق��د تطاله، وه��و أيضاً م��ا يحيد 
تقييم العملة والتحليل امالي للرسومات البيانية 

لديها عن الصواب في كثير من اأوقات.

البنك يسلط الضوء على مخاطر ااستثمار في اأصول اافتراضية

»KIB« يشارك خبراته ااستثمارية ضمن مؤمر اليوم امؤسسي الثامن 

 جال الراك أجاي توماس عبد الله العسعوي

اإمارات«،  أعلنت »اتصاات 
التي أطلقت هويتها امؤسسية 
احدّثة حت العامة التجارية 
»اتص��اات م��ن e&«، الي��وم عن 
اتص��ال  منظوم��ة  أول  ج��اح 
مباش��ر ومتكامل عب��ر برنامج 
ميكروسوفت تيمز في اإمارات 
م تنفيذها لدعم رحلة التحول 
الرقم��ي مجموعة جمعة اماجد 
القابضة واانتقال من خدمات 
الهات��ف التقليدي��ة إل��ى حلول 

ااتصال السحابي.
وتأتي هذه اخط��وة بعد أن 
امؤسس��ية  الهوي��ة   &e أطلق��ت 
احدّثة ل�«اتصاات اإمارات« 
التجاري��ة  العام��ة  ح��ت 
وذل��ك   ،»&e م��ن  »اتص��اات 
انس��جاماً مع الهوي��ة اجديدة 
ف��ي  e& مؤخ��راً  الت��ي أطلقته��ا 
س��ياق حوله��ا إل��ى مجموعة 
مج��ال  ف��ي  عامي��اً  رائ��دة 
ااس��تثمار التكنولوجي تعمل 
على مكن امجتمع��ات رقمياً. 
وتعكس ه��ذه اخطوة اجهود 
امتواصلة التي تبذلها الشركة 
لتوفي��ر خدمات مبتك��رة تلبي 
وتع��زز  العم��اء  احتياج��ات 

جودة جاربهم.
 »&e وأتاح��ت »اتصاات م��ن 
مجموع��ة جمع��ة اماجد حلول 
ااستضافة السحابية الشاملة 
م��ا ف��ي ذل��ك البني��ة التحتية 
وإدارة  الصوت��ي،  لاتص��ال 
ااتص��ال،  جلس��ات  ح��دود 
تيم��ز  مايكروس��وفت  ودم��ج 
مايكروس��وفت  برنام��ج  م��ع 
ذل��ك  ويوف��ر   .360 أوفي��س 
البيني من  التش��غيل  إمكاني��ة 
امباش��ر  إتاحة ااتصال  خال 
في مواقع أعم��ال جمعة اماجد 
عبر نظام مايكروس��وفت تيمز 
ااتص��ال  منظوم��ة  ليصب��ح 
الرئيسية للمجموعة ما يدعم 
زيادة إنتاجية القوى العاملة. 
وتتماش��ى ه��ذه اخط��وة م��ع 
أه��داف امجموع��ة ف��ي اعتماد 
طريقة مرنة للعمل والتواصل 
الس��لس عب��ر تثبيت وس��ائل 
الهواتف  الذكي عل��ى  ااتصال 

امتحركة، وبالتالي ااستغناء 
عن الهواتف امكتبية التقليدية 
ومنح اموظفن حرية التواصل 
والتع��اون م��ن أي م��كان، ما 
يؤدي إلى زيادة إنتاجية العمل 

بن الفرق متعددة الوظائف.
أك��د  الس��ياق،  ه��ذا  وف��ي 
ج��واد أب��و فرحة، مدي��ر إدارة 
ف��ي  امعلوم��ات  تكنولوجي��ا 
اماج��د  جمع��ة  مجموع��ة 
القابضة أن ه��ذه اخطوة تعد 
رحل��ة  ف��ي  أساس��ية  ركي��زة 
امجموع��ة الرقمي��ة نحو تبني 
احلول الس��حابية ف��ي جميع 
»تدع��م  وق��ال:  عملياته��ا، 
 &e ش��راكتنا م��ع اتص��اات من
رحلتن��ا نح��و حقي��ق أهدافنا 
ونحن  ااستراتيجية.  الرقمية 
فخورون بأن نكون الس��بّاقن 
إل��ى تبن��ي ه��ذا احل الش��امل 
اأول م��ن نوع��ه ف��ي الدول��ة، 
وال��ذي يع��زّز إنتاجي��ة الفرق 
ويزي��د  الوظائ��ف  متع��ددة 

الكفاءة التشغيلية«.
 &e م��ن  اتص��اات  وجح��ت 
بتشغيل وإدارة أكثر الشبكات 
والبنى التحتية تقدماً لاتصال 
الصوتي ف��ي دول��ة اإمارات، 
وتق��دم حل��واً قوي��ة متكاملة 
وم��دارة لعمائها م��ن اجهات 
احكومية والشركات. وتتميز 

الش��ركة بدورها الري��ادي في 
التمك��ن الرقم��ي عب��ر توفي��ر 
إمكانات اس��تثنائية للشركات 
الكبي��رة مثل مجموع��ة جمعة 
اماجد، وذل��ك لضمان حولهم 
السريع إلى احلول السحابية 
وتوفير الوق��ت الازم للتركيز 
وتنمي��ة  التس��ويق  عل��ى 

اأعمال.
ق��ال راج��ي مج��دي، النائب 
للمبيع��ات  للرئي��س  اأول 
»اتص��اات  ف��ي  امؤسس��ية 
ملتزم��ون  »نح��ن  اإم��ارات«: 
بتعزي��ز جارب العم��اء عبر 
التجاري��ة  العملي��ات  جمي��ع 
مجموع��ة e&، وذل��ك م��ن خال 
وتنفي��ذ  وتصمي��م  ابت��كار 
مجموع��ة منوعة م��ن احلول 
والتقني��ات التي ح��دث فارقاً 
ونفخ��ر  ملموس��اً.  إيجابي��اً 
مايكروس��وفت  مع  بش��راكتنا 
الت��ي أتاح��ت لن��ا تق��دم أول 
مباش��ر  اتص��ال  منظوم��ة 
برنام��ج  عب��ر  ومتكام��ل 
ف��ي  تيم��ز  مايكروس��وفت 
إل��ى مجموعة جمعة  اإمارات 
ويبره��ن  القابض��ة.  اماج��د 
اإمكان��ات  التع��اون  ه��ذا 
 &e م��ن  اتص��اات  امتط��ورة 
امعلوم��ات  تكنولوجي��ا  ف��ي 
عل��ى  وقدرته��ا  وااتص��اات، 

اجم��ع ب��ن الكف��اءات التقنية 
ااتصاات  وخب��رات  احديثة 
القوية لتحقيق مستقبل رقمي 
ه��ذا  ويس��لط  إش��راقاً.  أكث��ر 
الضوء على قدراتنا  امش��روع 
بالكام��ل  ام��دارة  التش��غيلية 
وط��وال  الس��اعة  م��دار  عل��ى 
يجس��د  م��ا  اأس��بوع  أي��ام 
ف��ي  ااس��تراتيجية  رؤيتن��ا 
قيادة امس��تقبل الرقمي لتمكن 
امجتمعات. ونتطلع إلى العمل 
مجموع��ة  م��ع  وثي��ق  بش��كل 
جمع��ة اماجد القابض��ة لتبني 
احل��ول التقني��ة امبتكرة عبر 
جميع قطاعات أعمالها س��عياً 

لتعزيز كفاءة عملياتها«.
م��ن   &e مجموع��ة  وتط��ورت 
ااتص��ال  خدم��ات  م��زود 
واإنترن��ت التقليدي��ة لتصبح 
رائ��دة التح��ول الرقمي س��عياً 
منها إس��عاد العماء وتعزيز 
القيم��ة للمس��اهمن، وتس��تند 
اجدي��دة   &e اس��تراتيجية 
للتح��ول إل��ى مجموع��ة رائدة 
عامي��اً ف��ي مج��ال ااس��تثمار 
التكنولوج��ي على اأداء امالي 
القوي للمجموع��ة وإجازاتها 
التاريخي��ة وس��جلها احاف��ل 
أثبت��ت  وق��د  بالنجاح��ات. 
ريادته��ا  بالفع��ل  امجموع��ة 
القوي��ة ف��ي التح��ول الرقم��ي 

من خال احف��اظ على قدرات 
اخام��س،  اجي��ل  ش��بكة 
التقني��ات  ف��ي  وااس��تثمار 
امش��اريع  وتنفي��ذ  امبتك��رة، 
ف��ي  والدخ��ول  العماق��ة، 
شراكات اس��تراتيجية. وتوفر 
اس��تراتيجية  خ��ال  م��ن   ،&e
التح��ول اجدي��دة، إمكاني��ات 
عل��ى  مبني��ة  مح��دودة  غي��ر 
ااتص��اات واحل��ول الذكي��ة 

والشراكات.
وأطلق��ت مجموع��ة اتص��اات 
عامتها التجارية اجديدة e& في 
2022، والتي تهدف  23 فبراير 

م��ن خ��ال اس��تراتيجيتها إل��ى 
تسريع النمو عبر موذج أعمال 
اأعم��ال  قطاع��ات  مث��ل  م��رن 
الرئيس��ية للمجموع��ة. ويأت��ي 
قطاع ااتص��اات على رأس تلك 
إرث  عل��ى  للحف��اظ  القطاع��ات 
امجموع��ة وميزه��ا ف��ي تقدم 
خدم��ات اتص��اات متفوق��ة في 
دول��ة اإمارات وعلى امس��توى 
الدولي. وللتركيز على ااستثمار 
التكنولوجي للعماء، ما يرتقي 
بتجاربهم ويعزز مط حياتهم، 
لتجع��ل  احي��اة«،   &e« تأت��ي 
العالم الرقمي م��ن اجيل التالي 
م��ن اخدم��ات الرقمي��ة مواكب��اً 
وملبياً متطلبات احياة اليومية 
للعماء، وتشمل خدمات الترفيه 
وخدم��ات  بالتجزئ��ة  والبي��ع 
امالي��ة.  التنق��ل والتكنولوجي��ا 
ااس��تثمار  تعزي��ز  أج��ل  وم��ن 
وقطاع  للحكومات  التكنولوجي 
ترك��ز  وامش��اريع،  اأعم��ال 
زي��ادة  عل��ى  امؤسس��ات«   &e«
القيمة التي تقدمها e& للش��ركات 
واحكوم��ات إلى أقص��ى حد من 
خ��ال حل��ول اأمن الس��يبراني 
القوي��ة واحوس��بة الس��حابية 
وال��ذكاء  اأش��ياء  وإنترن��ت 
ااصطناع��ي، فض��اً ع��ن خدمة 
الضخم��ة. وس��تركز  امش��اريع 
»e&« م��ن خ��ال »e& ااس��تثمار« 
ااس��تثمارية  الف��رص  عل��ى 
لتعزيز  ااس��تحواذ،  وعملي��ات 
والعوائ��د  عامي��اً  حضوره��ا 

امقدمة للمساهمن.

أول منظومة اتصال مباشر ومتكامل عبر برنامج ميكروسوفت

»اتصاات« تدعم رحلة التحول الرقمي مجموعة 
جمعة اماجد القابضة

 ركة اتصاات اإمارات

»جينيسيس الشرق اأوسط وأفريقيا« تفتتح 
مركز خدمة عماء جديد في الكويت

الش��رق اأوس��ط  أعلنت جينيس��يس 
وأفريقي��ا، العام��ة التجاري��ة العامي��ة 
م��ع  وبالتع��اون  الفاخ��رة،  للس��يارات 
اخلي��ج،  ش��مال  ش��ركات  مجموع��ة 
الوكيل احصري لعامة جينيسيس في 
الكويت، عن افتتاح مركز اخدمة اجديد 
في منطقة الشويخ بالكويت، وذلك خال 
مؤمر شهد حضور أعضاء اإدارة العليا 
للمجموع��ة مثلة بالش��يخ جابر حمود 
الصب��اح رئيس مجل��س إدارة مجموعة 
ش��ركات ش��مال اخلي��ج، والس��يد رائد 
ترجمان الرئي��س التنفيذي للمجموعة، 
والس��يد عمر الزبي��دي الرئي��س امكتب 
التنفيذي لعامة جينيس��يس في منطقة 

الشرق اأوسط.
وبهذه امناس��بة صرح رائ��د ترجمان، 
قائاً: »إننا س��عداء بتق��دم هذا الصرح 
اجديد لعماء جينيسيس الكرام، ونثق 
بأنه س��يعزز جربتهم ويرتقي بها إلى 
مس��تويات ميزة. يعد مركزن��ا اجديد 
اخط��وة اأول��ى ضم��ن خط��ة توس��ع 
اس��تراتيجية طموحة نسعى من خالها 
إلى تعزيز ريادتنا، وترس��يخ العامات 
التجارية التي مثلها في السوق احلي، 
وم��ن ضمن اخطة إط��اق صالة عرض 

ومركز صيانة جديدين«.
وأضاف: »تتمحور رؤية واستراتيجية 
عامة جينيسيس التجارية حول تقدم 
ط��رازات ميزة من��ح العم��اء جربة 
اس��تثنائية ا مثي��ل له��ا. لق��د خصصنا 
أكثر من 50 مليون دوار لاس��تثمار في 
امش��اريع تعزز جربة العماء، وتوفر 
له��م كل ما يطمحون إليه بدءاً من امرافق 
الراقية وامريحة، وانتهاءً بخدمة عماء 
مبني��ة عل��ى قي��م أساس��ية تتمث��ل ف��ي 

ااهتمام وااحترام والشفافية«.
ب��دوره ص��رح عم��ر الزبي��دي قائ��اً: 
»يسعدنا ترسيخ شراكتنا مع مجموعة 
شركات ش��مال اخليج، وتعزيز قدرات 
إط��اق  م��ع  الكوي��ت  ف��ي  جينيس��يس 
مركز اخدم��ة اجديد اخاص بنا. مثل 
اافتتاح عامة فارقة أخرى جينيسيس 
في امنطق��ة، ويعرض التزامه��ا بتوفير 
ج��ارب عم��اء راقي��ة ا مثي��ل له��ا في 

السوق«.
اس��تمر حفل اافتتاح م��ن خال جولة 
تع��رف خاله��ا امدع��وون عل��ى مرافق 
وجهي��زات امرك��ز. متد مرك��ز اخدمة 
اجديد على مساحة 12،000 متر مربع 

موزعة على 4 أدوار تشمل مركز اخدمة، 
وصال��ة  اإدارة  مكات��ب  عل��وي  ودور 
اانتظ��ار والضياف��ة، بينم��ا خصص��ت 

اأدوار السفلية للمواقف.
يجس��د مركز اخدمة اجديد أس��لوب 
اأني��ق،  والتناغ��م  احديث��ة  الفخام��ة 
كما يظهر الش��غف باج��ودة وااهتمام 
اأقص��ى بالتفاصي��ل الذي مي��ز عامة 
بهندس��ته  امرك��ز  يتمي��ز  جينيس��يس. 
بالتط��ور  توح��ي  الت��ي  العصري��ة 
وتتجل��ى بوضوح ف��ي التصمي��م الذي 
يجمع بن البس��اطة واأس��لوب العملي 
والتي تتكامل مع امس��احات الفس��يحة 
ذات اإن��ارة الطبيعي��ة بفض��ل الس��قف 
الزجاجي اممتد على كامل مساحة امركز 
لتش��كل مزيج��اً ميزاً يجمع ب��ن أجواء 
الفخام��ة. يقدم امركز اخدمة الس��ريعة 
والدوري��ة ب��� 15 محط��ة عم��ل، بق��درة 
اس��تيعابية تتج��اوز 1000 س��يارة في 

الشهر.
وق��د م جهيز امركز بأحدث التقنيات 
امتكاملة، وبفريق من اموظفن والكوادر 
عالي��ة الكف��اءة م��ن الفني��ن امعتمدي��ن 
ل��دورات  خضع��وا  الذي��ن  واخب��راء 
أقص��ى  لضم��ان  متخصص��ة  تدري��ب 
الفعالي��ة واإتق��ان. يعم��ل  مس��تويات 
الطاقم حت إش��راف فري��ق إداري يعتز 
بس��نوات طويلة م��ن اخب��رة العملية. 
ويتخطى عدد فريق عمل امجموعة 350 
شخصاً يش��مل جميع امستويات الفنية 
واإداري��ة. كم��ا س��يقدم مرك��ز اخدمة 
اجدي��د خدم��ات للس��يارات الكهربائية 
ف��ي امس��تقبل، ما مث��ل نقل��ة مهمة في 
اس��تراتيجية مجموع��ة ش��مال اخليج 
التجارية التي تسعى لتحقيق التميز في 
توفير البنية التحتية القادرة على تلبية 

ااحتياجات امستقبلية للعماء.
يوظ��ف امرك��ز اجدي��د أعل��ى معايير 
أفض��ل  خ��ال  وم��ن  العامي��ة  اج��ودة 
أنظم��ة الكف��اءة والفعالي��ة امتوافقة مع 
قواعد عامة جينيسيس إجاز اأعمال 
امطلوب��ة بأقصى دقة وف��ي أقصر وقت 
مكن من خال ضمان توافر كافة أنواع 
قطع الغيار اأصلي��ة في جميع اأوقات 
لعم��اء  ومك��ن  الط��رازات.  وجمي��ع 
ش��ركة ش��مال اخلي��ج حج��ز موعد من 
خ��ال مرك��ز خدم��ة العم��اء للحصول 
على اخدمة التي يرغبون بها في الوقت 

امناسب لهم.


