
إم����ان����اً م���ن���ه ب��أه��م��ي��ة 
ام��ال  رأس  ف��ي  ااستثمار 
ال��ب��ش��ري وت��ع��زي��ز ك��ف��اءة 
بنك  اس��ت��ض��اف  موظفيه، 
محاضرة  الوطني  الكويت 
حت عنوان "القيادة خال 
قدمتها  اليقن"،  عدم  فترات 
في  التدريس  هيئة  عضو 
aIE M  كلية إدارة اأعمال

جيل  البروفيسورة   ،drid

موظفون  فيها  وشارك  بن، 
من إدارات البنك امختلفة. 

خال  جيل  واستعرضت 
إستراتيجيات  اح��اض��رة 
ع��م��ل��ي��ة م���ك���ن ل��ل��ق��ادة 
التفاعل  لتعزيز  استخدامها 
واإن��ت��اج��ي��ة داخ����ل ف��رق 
التغيير  فترات  خال  العمل 
كما  اليقن،  ع��دم  وح���اات 
التغيير  أه��م��ي��ة  ت��ن��اول��ت 
محوري  كعامل  امؤسسي 

في أي مؤسسة عامية.
حفيز فريق العمل

وتناولت احاضرة كيفية 
م��ك��ن ال���ق���ادة م��ن إج���راء 
وحفيز  امؤسسي  التغيير 
في  اسيما  العمل،  ف��ري��ق 
ب��ي��ئ��ة اأع���م���ال ال��ع��ام��ي��ة 
تتسم  وال���ت���ي  اح���ال���ي���ة 
بالتغيير امستمر، وذلك من 
خال ااعتماد على التجارب 
العملية باستخدام التقنيات 
التحليات،  مثل  امختلفة 
وام��ن��اق��ش��ات اج��م��اع��ي��ة، 

واحاكاة، والتمارين. 
ك��م��ا س��ل��ط��ت اح��اض��رة 

ال���ض���وء ع��ل��ى ال��ت��ح��وات 
اأعمال  ماذج  في  اجذرية 
امتغيرة  ال��ب��ي��ئ��ة  ب��س��ب��ب 
نتيجة التطور التكنولوجي 
في  والتغيرات  ام��ت��س��ارع 
إضافة  امستهلكن،  سلوك 
إلى اأوضاع اجيوسياسية 
وأزم�����ة ام���ن���اخ، وخ��ط��ط 
كل  مع  للتكيف  امؤسسات 
جميع  على  التغيرات  ه��ذه 

اأصعدة. 
حول  رؤى  جيل  وق��دمّ��ت 
كيفية قيادة التغيير بفعالية 
لضمان حفيز اموظفن، كما 
جلسات  احاضرة  تخللت 
لتشجيع  تفاعلية  نقاشية 
اأفكار  تبادل  على  اموظفن 
كيفية  ح���ول  وال��ت��ج��ارب 
امطروحة  امفاهيم  تطبيق 

في بيئة العمل.
وت���ع���ك���س م���ث���ل ه���ذه 

البنك  ال��ت��زام  اح��اض��رات 
موظفيه،  ق���درات  بتطوير 
اأداء  تعزيز  في  يسهم  ما 
عمل  بيئة  وخلق  امؤسسي 
على  ومشجعة  إي��ج��اب��ي��ة 

اابتكار والتطور. 
قالت  ام��ن��اس��ب��ة،  وب��ه��ذه 
ام���واه���ب  إدارة  م���دي���رة 
وال��ت��ط��وي��ر ف���ي ام�����وارد 
بنك  م��ج��م��وع��ة  ال��ب��ش��ري��ة 
ال��وط��ن��ي، جاء  ال��ك��وي��ت 
الصقر: نؤمن إماناً راسخاً 
موظفينا  في  ااستثمار  بأن 
ال��رك��ائ��ز  أه���م  أح���د  يشكل 
اإستراتيجية لتحقيق النمو 

تفوق  وض��م��ان  ام��س��ت��دام 
ري��ادت��ه،  وت��رس��ي��خ  البنك 
باستمرار  نسعى  ول��ذل��ك 
لتوفير أفضل فرص التدريب 
تأخذ  مبتكرة  ب��أس��ال��ي��ب 
ديناميكيات  ااعتبار  ف��ي 
ام��ت��غ��ي��رة، ما  ال���س���وق 
مرنة  عمل  قوة  بناء  يضمن 
وحيوية قادرة على مواجهة 

التحديات في امستقبل
جميع  الصقر:  وأض��اف��ت 
التي  وال����دورات  ال��ب��رام��ج 
ضمن  تأتي  للموظفن  تُقدَّم 
مت  متكاملة  تدريب  خطة 
معايير  وف���ق  ص��ي��اغ��ت��ه��ا 

لتلبية  وعلمية  منهجية 
اإدارات  كافة  احتياجات 
مع  وب��ال��ت��ع��اون  امعنية، 
أفضل اخبراء وأبرز جهات 

التدريب العامية
»ال��وط��ن��ي«  أن  وأك����دت 
عمل  بيئة  بثقافة  يتمتع 
ما  بفضل  نوعها،  من  فريدة 
برامج  من  موظفيه  يوفره 
تضمن  وت��ط��وي��ر  ت��دري��ب 
مشرقاً  مهنياً  مستقباً  لهم 
البنك  أن  كما  وم��س��ت��دام��اً، 
يسخر كافة إمكاناته لتطوير 
الطاقات  وحفيز  موظفيه 
بداخلهم،  الكامنة  اإبداعية 

وهو ما ينعكس إيجاباً على 
في  البنك  ويضع  أدائ��ه��م، 
مكانة رائدة على امستوين 

احلي واإقليمي.
وحصلت جيل على درجة 
ام��اج��س��ت��ي��ر وال��دك��ت��وراه 
ااجتماعي  النفس  علم  في 
جامعة  م���ن  وام��ؤس��س��ي 
ك���ول���وم���ب���ي���ا، ودرج������ة 
اأدب  ف��ي  ال��ب��ك��ال��وري��وس 
اإج���ل���ي���زي م���ن ج��ام��ع��ة 
ب���ول���در في  ك�����ول�����ورادو 
كما  ام��ت��ح��دة،  ال���واي���ات 
 GPCL على  أيضًا  حصلت 

من كلية هارفارد لأعمال.

من  ال��ع��دي��د  جيل  وم��ل��ك 
والتي  الواسعة  اخ��ب��رات 
م��ت��د ع��ل��ى م����دار س��ن��وات 
العديد  ألقت  حيث  طويلة، 
ف��ي كلية  م��ن اح��اض��رات 
روب�������رت إت�����ش س��م��ي��ث 
ميرياند،  بجامعة  لأعمال 
دورات  تدريس  إلى  إضافة 
امؤسسي  التغيير  تشمل 
وإدارة  التنظيمي  والسلوك 
جامعة  في  البشرية  اموارد 

كولومبيا.
كمستشارة  عملت  ك��م��ا 
للتطوير امؤسسي لشركات 
ما  متعددة،  قطاعات  ف��ي 

القانونية  اخدمات  ذلك  في 
والتكنولوجيا  وام��ال��ي��ة 
والتصنيع والعاقات العامة 
مثل، فايزر وجنرال إلكتريك 
وش������رودرز وأوم��ن��ي��ك��وم 
ميديا جروب وبريان كيف، 
من  وال��ع��دي��د  ب��ي،  إل  وإل 
الشركات الناشئة في مجال 
ال��ت��ك��ن��ول��وج��ي��ا ام��دع��وم��ة 

برأس امال ااستثماري.
اأعمال  إدارة  كلية  وتعد 
IE Madrid التي تأسست 

من  واح��دة   1973 ع��ام  في 
اأعمال  إدارة  كليات  أكبر 
في العالم، حيث حل بشكل 
التصنيف  ق��م��ة  ف��ي  دائ���م 
ال��ع��ام��ي ام��ع��ت��رف ب��ه من 
ق��ب��ل ام��ج��ات وال��ص��ح��ف 
وذي  فوربس  مثل  العامية 
وفايننشال  إيكونوميست 

تامز وبلومبيرغ.

احتفلت شركة "مشاريع الكويت" 
القابضة بتخريج امجموعة الثانية 
”إنبات“  برنامج  في  امشاركن  من 
لإعداد امهني والذي أقامته الشركة 
على مدى ثمانية أسابيع من أكتوبر 
البرنامج  ويتيح  ديسمبر،  إل��ى 
فرصة  التخرج  حديثي  للجامعين 
يتعرفوا  لم  التي  امهارات  اكتساب 
ويعتبرها  دراستهم  أثناء  عليها 
أصحاب العمل من اأساسيات التي 

يجب أن يتمتع بها اموظفون اجدد
رعاية  حت  التخرج  حفل  أقيم 
للمجموعة  التنفيذي  الرئيس  نائب 
السيد سامر خنشت، حيث م تكرم 
خريجي إنبات ومدربيهم، باإضافة 
إجاح  في  امشاركة  اجهات  إل��ى 
التي صممت   en.v البرنامج ومنها 
ام��ن��ه��ج، اج��ام��ع��ة اأم��ي��رك��ي��ة في 
الكويت وامدرسة اأمريكية امتحدة 

استضافة جلسات التدريب
وفي كلمة ألقتها أثناء احفل، قالت 

ااتصال  لشؤون  أول  رئيس  نائب 
للمجموعة  امستثمرين  وعاقات 
إمان العوضي "م تصميم برنامج 
إنبات بهدف واضح وهو سد الفجوة 
بن التعلم اأكادمي وااحتياجات 
وخال  العمل.  سوق  في  الواقعية 
أن  هدفنا  ك��ان  اماضية  اأسابيع 
وامعرفة  اأدوات  خريجينا  منح 
التي مكنهم من خوض غمار احياة 

امهنية بثقة" 
بداية مرحلة جديدة

اخريجن:  مخاطبة  وأض��اف��ت 
مرحلة  بداية  مثل  اإج��از  "ه��ذا 
امعرفة  تطبيق  لكم  تتيح  جديدة 
البرنامج  خال  اكتسبتموها  التي 
التطور  م��س��ي��رة  ف��ي  واان���ط���اق 
ام���ه���ن���ي. ي��ش��ه��د س����وق ال��ع��م��ل 
مليئاً  وسيظل  متسارعة،  تغيرات 
تتطلب  التي  والفرص  بالتحديات 
مهارات جديدة عليكم تطويرها في 
بأن  تامة  ثقة  على  لكننا  أنفسكم، 

خال  اكتسبتموها  التي  اأس��س 
برنامج إنبات ستمكنكم من حقيق 
طموحاتكم والوصول إلى النجاح"

خ��ال  جربتها  ع��ل��ى  وتعليقاً 
حصة  ام��ت��درب��ة  قالت  البرنامج، 
اأول  يومنا  في  "اكتشفت  الوعان 
أعرفها عن نفسي من  أكن  لم  أشياء 
ليس  إنبات  أن  أدرك��ت  وهنا  قبل، 
اخريجن  إع���داد  برنامج  مجرد 
لسوق العمل، بل هو جربة حول 
والنمو  ال���ذات  اكتشاف  ورح��ل��ة 
الشخصي. ميزت هذه التجربة ما 
اكتسبناه من دروس قيمة، إلى جانب 
والعاقات  بنيناها  التي  الروابط 
هذه  وخ��ال  م��ع��اً.  شكلناها  التي 
كوننا  من  انتقلنا  اماضية  اأسابيع 
أفراداً ا يعرف بعضنا البعض إلى 
اآخر  منا  كل  يدعم  متكامل  فريق 
لتحقيق  البعض  بعضنا  ويتحدى 
أن  تذكرنا  الروابط  هذه  اأفضل. 
نكتسبه  م��ا  على  يعتمد  جاحنا 

الذين  اأشخاص  وعلى  معرفة  من 
معهم  ونخوض  بهم  أنفسنا  نحيط 

مساراتنا امستقبلية".
بالتعاون  البرنامج  تصميم  م 
عدداً  قدمت  أن  سبق  التي   en.v مع 
من  ورك��زت  الناجحة  البرامج  من 
مختلف  من  أفراد  جمع  على  خالها 
جسور  وب��ن��اء  امجتمع  أط��ي��اف 

التعاون والتواصل بينهم
من  وشابة  شاباً   150 بن  وم��ن 
للبرنامج،  تقدموا  التخرج  حديثي 
بإشراف  مشاركاً   30 اختيار  م 
اخبرة  ذوي  م��ن  م��درب��ن  ثمانية 
 en.v أعدّتهم  اخاص،  القطاع  في 
لدعم امشاركن في تطوير امهارات 
على  قدراتهم  وتعزيز  اأساسية 
العمل.  بيئة  في  والقيادة  التعاون 
محاور  أربعة  البرنامج  يتضمن 
التواصل  النقدي،  التفكير  رئيسية: 
وبيئة  التصميمي  التفكير  الفعّال، 

العمل وامهارات التطبيقية.
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ت��م��ك��ن ال���م���رأة 
إى  ال���وص���ول  ي 
المناصب القيادية 
تقدما  حقق  حيث 
تعزيز  ي  ملحوظا 
بن  ال���م���س���اواة 

الجنسن

عى  الضوء  يسلط 
المبادرات ي مجال 
المتجددة  الط��اقة 
ب���غ���رض ح��م��اي��ة 
وت�رشي��د  البيئ��ة 

ااستهاك

ن���ج���اء ال��ص��ق��ر : 
ااس���ت���ث���م���ار ي 
م��وظ��ف��ي��ن��ا أح���د 
أه������م ال���رك���ائ���ز 
اإس��رات��ي��ج��ي��ة 
لضمان تفوق البنك 

وترسيخ ريادته

باستمرار  نسعى 
ل���ت���وف���ر أف��ض��ل 
ف����رص ال��ت��دري��ب 
مبتكرة  بأساليب 
ديناميكيات  تراي 

السوق المتغرة

حصة الوعان : ليس مجرد برنامج إعداد الخريجن لسوق العمل بل رحلة اكتشاف الذات
من بن 150 شابا وشابة من حديثي التخرج تقدموا للرنامج تم اختيار 30 مشاركا بإراف ثمانية مدربن

 نجاء الصقر السيد عاد العباي وجيل بن مع فريق البنك

إيماناً بأهمية ااستثمار في رأس المال البشري وتعزيز كفاءة كوادره

"الوطني" ينظم محاضره موظفيه بعنوان "القيادة خال فترات عدم اليقن"

أقامته اجموعة على مدى ثمانية أسابيع

"مشاريع الكويت" حتفل بخريجي برنامج "إنبات" 
لإعداد امهني في نسخته الثانية

 سامر خنشت يتوسط امشاركن ي برنامج إنبات 2 وامدربن والركاء

 خريجو برنامج إنبات لإعداد امهني

 إمان العوي تلقي كلمة الركة

 بعض الشباب امشاركن ي الرنامج

 ابتسام الحداد

أعلن البنك التجاري الكويتي عن إصدار 
يُبرز  الذي  لاستدامة،  السنوي  تقريره 
في  البنك  أح��رزه  ال��ذي  املموس  التقدم 
بعناصرها  امستدامة  التنمية  مبادرات 
واحوكمة   وااجتماعية  البيئية  الثاث 
ويعكس   .2023 ع��ام  خ��ال   "ESG"
ما  امستدام،  بالنمو  البنك  التزام  التقرير 
ورؤية  ااستراتيجية  خطته  مع  يتماشى 

الكويت 2035.
قالت  التقرير،  إص���دار  على  وتعليقاً 
ااستراتيجي  التخطيط  قطاع  عام  مدير 
في  يسرنا  اح���داد:"  ابتسام  وامتابعة 
تقرير  إص��دار  الكويتي  التجاري  البنك 
يعرض  ال���ذي   2023 ل��ع��ام  ااس��ت��دام��ة 
في  امستدامة  للتنمية  امتعددة  اجوانب 
وأهم  ومتكاملة،  شاملة  بصورة  البنك 
البيئية  بااستدامة  امتعلقة  اأنشطة 
وام��س��ئ��ول��ي��ة ااج��ت��م��اع��ي��ة واح��وك��م��ة 
التي  ب��اإح��ص��اءات واأرق����ام  م��دع��وم��اً 
حققه  الذي  التقدم  مدى  بوضوح  تعكس 

البنك في هذه اجوانب".
وقد استعرض التقرير جهود البنك جهة 
اخضراء  والسندات  امستدام  التمويل 
حيث قدم البنك قروض وتسهيات للعديد 
من الشركات التي تعمل في مجال اأنشطة 
الصرف  إدارة  مثل  للبيئة  الصديقة 
الطبية  النفايات  من  والتخلص  الصحي 
وإعادة التدوير، وخصص البنك 10.6 % 
اخضراء،  للسندات  السندات  محفظة  من 

ما يعكس التزامه بالتمويل امستدام. 
مبادرات  على  الضوء  التقرير  ويسلط 
بغرض  امتجددة  الطاقة  مجال  في  البنك 
وتقليل  ااستهاك  وترشيد  البيئة  حماية 
جهوده  خ��ال  م��ن  الكربونية  بصمته 
امتجددة  الطاقة  استخدام  في  امبذولة 
الناجة من أنظمة األواح الشمسية. وقد 
يعادل  ما  جنب  عن  البنك  جهود  أسفرت 
ثاني  انبعاثات  من  مترياً  طناً   110.1

أكسيد الكربون وشكلت الطاقة الشمسية 
جزءاً معقواً من إجمالي استهاك الكهرباء 
البنك  2023 وما تزال جهود  للبنك خال 

مستمرة في هذا اجانب.
وعلى صعيد التحول الرقمي، قام البنك 
لتحسن  متقدمة  رقمية  تقنيات  بدمج 
العمليات،  وك���ف���اءة  ال��ع��م��اء  ج��رب��ة 
امصرفية  خ��دم��ات��ه  ن��ط��اق  وت��وس��ي��ع 

التجاري  تطبيق  وتعزيز  اإلكترونية 
على الهواتف الذكية لتوفير حلول مريحة 
في  ساهم  ما  للبيئة،  وصديقة  وآمنة 
تقليل استهاك اأوراق وتعزيز ااستدامة 

التشغيلية.
ااجتماعي،  ال��ت��واص��ل  صعيد  وع��ل��ى 
ال��ن��ف��ق��ات  م���ن   %  20 ال��ب��ن��ك  خ��ص��ص 
ااجتماعية للجهود اإنسانية، مع تعزيز 
اممارسات احلية وتشجيع امنتج احلي 
امشتريات  نفقات  من   %  86.3 بتوجيه 
في  البنك  وشارك  احلين.  اموردين  إلى 
اجمهور  وتوعية  امالي  الشمول  جهود 
بحقوقهم وواجباتهم وحماية معلوماتهم 
امالية وامصرفية لتجنب مخاطر ااحتيال 

امالي. 
امسئولية ااجتماعية والتوطن

مجال  ف��ي  البنك  ج��ه��ود  أث��م��رت  وق��د 
امسئولية ااجتماعية والتوطن بحصوله 
على جائزتن مرموقتن على مستوى دول 
العربية  اخليج  ل��دول  التعاون  مجلس 
العمل  في  الرائد  "امشروع  جائزة  وهما 
ااجتماعي" لعام 2023 عن حملة »ضاعف 
أجرك مع التجاري« اموجهة لعماء البنك 
ااجتماعي  التكافل  حقيق  إلى  والهادفة 
عن طريق قيام البنك بالتبرع مبلغ ماثل 
ما يقوم به أي متبرع للجمعيات واجهات 
وجائزة  احملة،  في  امشاركة  اخيرية 
إح���ال وتوطن  ف��ي  ال��رائ��د  "ام��ش��روع 
العمالة" لعام 2023 تقديراً التزام البنك 
الكويتين  امواطنن  وتشجيع  بتطوير 
البنك  حقق  وق��د  الشباب.  فئة  وخاصة 
حيث  للوظائف  عالية  توطن  معدات 
بلغت العمالة الوطنية نسبة 87.5 % من 
ريادته  يؤكد  ما  العاملة،  القوى  إجمالي 
ومنحها  الوطنية  الكفاءات  تطوير  في 

فرصة التوظيف والتدريب. 
وس��ع��ى ال��ب��ن��ك إل���ى م��ك��ن ام����رأة في 
الوصول إلى امناصب القيادية حيث حقق 
بن  امساواة  تعزيز  في  ملحوظاً  تقدماً 
اجنسن، وبلغت نسبة النساء العامات 
القوى  إجمالي  م��ن   %  42.2 البنك  ف��ي 
في  النساء  نسبة  بلغت  بينما  العاملة، 
%. ومكن   32.6 امناصب اإدارية العليا 
البنك من حقيق هذا اإجاز عبر مجموعة 
من امبادرات امتنوعة، منها برامج القيادة 

التنفيذية وسياسات العمل الشاملة.

يعكس التزامه بالنمو بما يتماشى مع خطته

البنك التجاري يُصدر تقرير ااستدامة لعام 2023


